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RESUMEN

La jubilacion ha sido materia de interés durante los Gltimos afios considerando el creciente
aumento de la Poblacion Adulto Mayor en Chile, producto de una transicion socio demografica y
aumento de la expectativa de vida, trayendo consigo multiples cambios psicolégicos, sociales y
econdmicos, los cuales han sido ampliamente abordados desde diferentes disciplinas y enfoques, sin
embargo, existen aspectos que han quedado sin explorar. Es asi, como se investigd este fenémeno
abordando los cambios en las relaciones interpersonales, reestructuracion econémica y proyecto de
vida en la transicion a la Jubilacion desde un enfoque cualitativo-descriptivo.

Desde un encuadre teérico y conceptual se realizd una aproximacion empirica reflejando la
realidad actual del A.M. jubilado, constituido por Teorias Socioldgicas, Psicol6gicas y aspectos
Bioldgicos enriqueciendo el contenido del estudio.

La investigacion tuvo por finalidad conocer las percepciones de los Adultos Mayores durante el
proceso de jubilacién a través de entrevistadas aplicadas a doce participantes, cuyos resultados dan
cuenta de multiples cambios, asociados primeramente al fortalecimiento del vinculo familiar, en donde
aquellos Adultos Mayores con una participacion dentro de su sistema familiar tienen una percepcion
favorable respecto a su adaptacion a su vida de jubilado. De la misma forma, en aquellos Adultos
Mayores donde no existe una planificacién econémica experimentan insatisfaccion con la jubilacion y
finalmente, los intereses y expectativas de vida dependeran de la actitud que adopta el individuo
respecto a su condicién actual como jubilado.
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ABSTRACT

Retirement and Retirees have become part of a focus group as a large number of older adults are
coming into retirement age in Chile. This has been caused by a transition in demographics and the
increase in life expectancy, which in turn has changed the social, psychological and economic
demographics in Chile. These changes and concerns have been studied and investigated via a variety
of perspectives, however, there are still other aspects of Retirement which are yet to be explored

As such, there has been studies to investigate how retirement has changed individual’s
interpersonal relationships, their financial prospects and their thoughts on longer life expectancy.
Research was conducted by taking into account theories regarding Psychology, Sociology and Biology
which all form part of a person’s perspective and life situation. Including these aspects into the study
have provided further detail and support for the research.

The research was conducted by interviewing 12 volunteers of retirement age in order to obtain and
understand the persons perception of retirement and its implications, whether they be positive or
negatively viewed.

It was discovered via these interviews that individuals who had a strong bond and relationship with
their extended family together with financial goals, had a very positive outlook on their retirement and
future years ahead. On the other hand, individuals who had little or no family support and had no
financial goals for their retirement, had a negative outlook on retirement life.

Despite this, it has been concluded that ultimately, retirement and its many effects on individuals
will greatly depend on each person’s capability in adapting to their new lifestyle as a retiree and
whether they have financially prepared themselves for the upcoming years.

Keywords: Againg, elederly, retirement process



DEDICATORIA

Esta investigacion se la dedicamos primeramente a Dios,
quien durante estos 5 afios nos ha guiado con sabiduria y
perseverancia, enfrentando con éxito cada desafio y
obstaculo que hemos experimentado para el cumplimiento
de nuestros suefios.

Nuestros mas sinceros agradecimientos a todas aquellas
personas gque nos han acompafado y apoyado durante todo
este proceso de crecimiento personal y profesional, de
forma especial a nuestros padres quienes con su amor,
paciencia y recursos entregados hicieron posible el término
de una de las etapas mas significativas para nuestras vidas.
Ademas, agradecer los lazos de amistad generados y

fortalecidos por quienes han desarrollado esta Tesis.



RECONOCIMIENTO

Un especial reconocimiento a todas las personas que hicieron posible la realizacion de esta
investigacion, de forma especial a nuestro profesor guia, Dan Belmar Zlfiiga, Asistente Social, por la
confianza depositada en nosotras, disposicion y apoyo incondicional entregado durante todo este

proceso.



TABLA DE CONTENIDO

INDICE DE TABLAS ..ottt ettt sttt et s e s e seese et e s tesbeste s e s e neenenne e vii
CAPITULO I INTRODUCCION ..ottt see et s st nss s 1
YA L= (o N ] oo [UTox (o] ¢ To TSR 1
Planteamiento del problema @ abordar.............oovoviiiiiiiie s 3
TS €)o7 Tod o o SRRSO 5
DEIIMITACIONES ...ttt bbb b bbbt b bbbt bbb et et e e st et e e bt st et e 7
[T 0T Uod o] TS 7
SUPUEBSEOS ...ttt e et R e Rt R et e R e s e R e AR e R e R e e e R e R e e R R e e r e nenr e 8
TEIMINOS CIAVES ...ttt bbb bttt b bbb bbb e e b e bt et e s bt st e ens 8

S NV To [ 41T ] (o TS PSSOS 8
AGUITO IMEYOT. .ottt bbbt bbbt bt b e b bt ens 8
Proceso de JUDIIACION. ...........ooiiiiiii e ettt e s be e e sreeraesrenre s 8
0}V To o]0 LI To P VSO S P PSRUTOSN 8
ODJELIVO GENETAL ...t bbbttt e bbbt nen e 8
ODJELIVOS ESPECTTICOS ...ttt ettt bbbttt ettt 9
CAPITULO I MARCO TEORICO ..ottt st 10
IMAICO CONCEPLUAL ..ottt bbbttt sa b n e 10
La vejez como objeto de investigacion y el nacimiento de la gerontologia.........cccceevevveivvieiierieriennn, 10

S NV Tod [ (1] (o TSROSO 11
Aspectos generales del adUlto MAYOL. ..........coii i 13
Proceso de JUDITACION. .........coviiiiiiiieie bbbt 15
PrOYECTO T8 VIA. ...ttt bbbttt b e 16
Vo0 (=10 oo SRRSO 17
Teoria del ciclo vital y 10 adUItOS MAYOTES. .......c.oeriiiiiriiieiiee e 17
Teoria de la desvinculacion del desapego de E. Cumming (1961). ......ccoovvevirenninnenneneeseienes 19
Teoria de la actividad de Robert Havighurst (L1961). ........ccoiviieiiiieciiese e 20
Modelo de adaptacién a la jubilacion propuesto por Robert Atchley (1975). ...cocvvvvevevviviiciene. 21
Teoria de la continuidad — Roberth Atchley (1989)........ccviiiiiiiiiiiee s 23
EStAA0 eI AITE......eeeeeee e ettt sttt e ettt nne et e 25
CAPITULO 1l MARCO METODOLOGICO ...t saes s, 30
Tipo de iNVestigacion Y diSEM0. ........coviiririieeieieee et 30
PODIACION Y IMUESTIA ..ottt ettt et b ettt enas 30
Técnicas de recolecCion de 10S AALOS .........cciererieieieiee st enes 32
Procedimiento para la recoleccion y analisis de la informacion ... 33
AASPECEOS BLICOS. ...ttt etttk b et b bbb R bR bbbt bbb e et 34
Consentimiento INFOMMAAO. ........cooiiiee ettt 34
(@371 (= oIS o (TN ¢ To o] PSSRSO 34
CAPITULO IV PRESENTACION DE LOS RESULTADOS .....covieieeeeeeeeeees et eees e 36
De la muestra y variables de €STUTIO.........c.viviiiciiiiic e e 36
Relaciones INEIPEISONAIES. .........o ittt sttt et e et sre e e e see e e seeenes 36
Proceso de reestructuraCion ECONOMICA. .........cuceiveerirrerierieieeesierese e srestesse e e s ess e esesresresresseseennens 40
Intereses y eXPeCctativas 08 VIAA. ..o 43
CAPITULO V DISCUSION DE LOS RESULTADOS .......ooveveeeeetieeeeeieeesesissesissessesesss s senen e, 47
CONCIUSTONES GENETAIES ...ttt sttt e s ee et e e sre s e te e e e neesaeeneeseeenes 51

L CToto 0T a0 = Lo o SRS 55
N A= 1 TSP 57
LISTA DE REFERENCIAS ...ttt ettt sttt ne s ane e nnente e eenes 59

Vi



INDICE DE TABLAS

LI o] = 22 Y [0 1=TS) o = TR 31
R o] E R Y = U F W =T T U (o= DRI 33

vii



CAPITULO |
INTRODUCCION

Aspecto introductorio

En los ultimos afos, las investigaciones relacionadas con la poblacién Adulto Mayor, han generado
un especial interés en la sociedad, considerando que actualmente Chile se encuentra en un proceso de
transicion socio-demografica creciente, concentrandose la poblacién cada vez mas en individuos de
mayor edad, en donde cerca del 16,7% del total de los habitantes de Pais se constituye dentro de la
poblacion Adulto Mayor segln la Encuesta Casen realizada el afio 2013.

Este cambio, producido por la disminucion de las tasas de natalidad y el aumento de la esperanza
de vida, han hecho que los Adultos Mayores, estén presentes en el discurso publico, en la conversacién
cotidiana, en la creaciéon de espacios dedicados a ellos y en los programas de salud, obligando una
preocupacion por la calidad de vida de esta poblacion, en donde la mayor parte de las investigaciones
realizadas en esta materia, se concentran en el proceso de envejecimiento desde variables
mayoritariamente socio-demograficas, generando un panorama actual de la situacion de este grupo
etario, sin una mayor aproximacion del fenémeno desde la propia perspectiva del Adulto Mayor.

Producto del considerable aumento de personas que viven esta realidad, surge el interés por las
investigadoras de trabajar con este grupo etario, abarcando especificamente el proceso de Jubilacién de
esta Poblacion desde el analisis de las propias percepciones que tienen los Adultos Mayores sobre la
etapa en la que se encuentran, entendiendo que es un fendmeno cotidiano que genera multiples
cambios en la vida del individuo, los cuales requieren ser abordados para fines de esta investigacion.

Cada dia, son mas las personas que se han ido incorporando al proceso de Jubilacién, en donde la
transicion de una vida laboralmente activa a una vida laboralmente inactiva posterior al proceso de
Jubilacion, significa cambios en aspectos sociales, emocionales y econdmicos siendo un
enfrentamiento a una nueva etapa, hacia un nuevo proyecto de vida y reestructuracion del tiempo libre
del Adulto Mayor. Todo ello, implica cambios en la experiencia vital, en el uso del tiempo, en las
experiencias fisicas, en la dedicacion intelectual y en el significado social de la persona, suponiendo
una respuesta psiquica global del individuo (Moragas, 1991).

Como plantea Jordar (citado en Miles, 1994), el retiro laboral viene a significar uno de los cambios
de estatus mas significativos en la etapa de transicion a la vejez, en donde la persona debe afrontar la
pérdida del principal eje estructurado de la rutina diaria, de uno de los mas importantes determinantes
del grupo social a que pertenece y de las funciones que cumple en la sociedad; esto, sumado a una

eventual pérdida de ingresos, de identidad profesional, de compafieros laborales, y al desajuste entre las



fantasias de la jubilacidon y lo real, situacion que puede convertir la jubilacién en un proceso muy
estresante y problematico en la vida cotidiana del individuo.

Frente a todo lo mencionado anteriormente, en donde diversos autores estan de acuerdo con los
multiples cambios que debe enfrentar el Adulto Mayor que se encuentra inserto en la Jubilacion, es que
nace el interés y el sentido de esta tesis en analizar y conocer los cambios producidos en la transicion
laboral activa, hacia la jubilacion en Adultos Mayores residentes en la Ciudad de Chillan, el cual sera
desarrollado a través de la percepcion de las vivencias y experiencias de vida de los propios sujetos, lo
que se logrard a partir del anélisis, interpretacion y significados asociados al fenémeno objeto de
estudio.

Finalmente, a modo de contextualizar al lector frente a la estructura del siguiente documento, es
relevante mencionar que el informe esta dividido en cinco capitulos donde en su primera estructura se
plantea el problema a abordar, incluyendo las caracteristicas socio-demogréaficas mas relevantes de la
poblacion Adulto Mayor, dando énfasis principalmente al concepto de Jubilacion que serd objeto de
estudio durante esta investigacion. En el segundo capitulo se desarrolla la revision de la literatura,
integrando un marco conceptual desde la perspectiva de diferentes autores para su respectiva aplicacion
empirica, en torno a diversas teorias y modelos que permiten guiar el proceso de investigacion por
parte del equipo investigador, incluyendo ademas un estado de arte que permite analizar el fenémeno
desde diversas investigaciones ya realizadas en el area a fin de enriquecer el contenido de este estudio.

Asi también, durante el desarrollo del capitulo nimero tres, se presentard la metodologia del
proyecto de tesis, en donde se abarca principalmente el tipo de investigacion y muestra seleccionada
por los investigadores desde una perspectiva tedrica, seguida consecutivamente de una presentacién de
los resultados obtenidos durante el proceso de investigacién, en donde se describen los principales
cambios asociados al proceso de jubilacién del Adulto Mayor, obtenidos desde sus propios relatos y
experiencias de vida a través de la aplicacién de una entrevista semi- estructurada que permitira
abordar los principales objetivos de la presente investigacion.

Finalmente se realizara un analisis en relacion a los principales resultados obtenidos frente a los
aportes teoricos integrados en el capitulo namero dos, permitiendo elaborar un discurso sobre las
principales discusiones obtenidas durante la investigacion, como también referente a las principales
conclusiones de la investigacion, respondiendo a las interrogantes planteadas al inicio de este estudio,
generando sugerencias y aportes frente a este fendbmeno emergente constituido como una realidad

social en nuestro Pais.



Planteamiento del problema a abordar

De todos los fendmenos demograficos ocurridos durante el pasado Siglo XX, tal vez el mas
significativo es el sisteméatico aceleramiento del ritmo de envejecimiento de la poblacién a nivel
mundial. Dado a los ritmos diferenciados de desarrollo, el fendbmeno en un comienzo se manifiesta en
los paises de mayor nivel de desarrollo de Europa y América del Norte, pero paulatinamente se ha ido
extendiendo a paises de menor nivel de desarrollo relativo, entre ellos los paises de América Latina
(Agudelo, 2011).

Asi es como en Chile, se estd viviendo un proceso de transicion demogréfica hacia el
envejecimiento. De acuerdo con la encuesta Adimark, hoy los A.M. son una parte de la poblacion que
va en aumento, cada afio hay cerca de 100.000 A.M. nuevos en el pais, convirtiéndose en unos de los
grupos de la poblacién méas importantes en cantidad. De acuerdo a esta misma encuesta realizada el afio
2015, se estima que la poblacion de personas mayores alcanza 3.075.603 personas, representando un
17.6% de la poblacién total a nivel pais (Adimark, GFK, 2015).

Estadisticas proyectivas indican que al afio 2050 los A.M. alcanzarian el 28,2% de la poblacién del
Pais, resultando particularmente destacable el aumento de la proporcion de mayores de 80 afios. En
efecto, la proporcion de este segmento etario variaria de 1,3% en 2000 a un 6,9% en 2050, pasando a
ocupar el primer lugar entre los subgrupos etarios de Adultos Mayores (SENAMA, 2014).

Del mismo modo y para contribuir a lo anteriormente sefialado en efecto, para el afio 2006, la
encuesta CASEN arrojé una estimacion de 2.100.378 mayores de 60 afios, mientras que la estimacion
del INE fue de 1.936.435. El afio 2009, las cifras estimadas fueron de 2.541.607 en CASEN y
2.144.187 en la estimacion del INE. De esta forma puede concluirse que en general, las estimaciones
obtenidas por CASEN se caracterizan por predecir mayores proporciones de poblacién de Adultos
Mayores que las obtenidas por el INE en sus estimaciones (Boreal investigacién y consultoria ltda.,
2010).

El indice de esperanza de vida nacional, segin los Gltimos datos del Servicio Nacional del Adulto
Mayor (SENAMA), es de una media de 72 afios, descomponiéndose en 69 afios en el hombre y en 76
afios en la mujer (SENAMA, 2006).

A raiz de la creciente poblacion etaria, descrita anteriormente, nace la necesidad del Estado en
crear Politicas Publicas que se encarguen exclusivamente de trabajar y fortalecer al A.M., asi también,
de satisfacer las problematicas y necesidades que presentan. Para dar respuesta a esto se crea un
servicio publico, quien por medio de la promulgacion de la Ley N°19.828, el 17 de septiembre de 2002,
comenzando sus funciones en enero de 2003, y llevando por nombre Servicio Nacional del Adulto
Mayor (SENAMA), el cual depende directamente del Ministerio de Desarrollo Social (SENAMA,
2003).



Hoy en dia, el apelativo con que se hace referencia a este grupo como Adulto Mayor, le permite
definirse como un actor social, a diferencia de la antigua denominacién anciano y vejez, cuya
connotacion se asociaba a incapacidad, invalidez y enfermedad (Barros, 1989).

La visidn que tiene la sociedad hoy ante los Adultos Mayores impacta negativamente a su proceso
de envejecimiento, afectando su condicion psicoldgica, social y fisica lo que dificulta la adaptacién a
esta etapa de la vida. El actual modelo econémico y la forma de vida, privilegia al ser humano por su
capacidad productiva, es asi como una persona sana, joven y vital es necesaria y parte importante para
la economia del Pais, en cambio un Adulto Mayor ya no posee la misma energia y los diferentes
atributos tan propios de la juventud (Barros, 2004).

A medida que las personas envejecen, se retiran de la fuerza de trabajo, retirdndose asi de un
escenario social importante (Carrefio, 2009). Esto ocurre por varios factores, una de ellas es por las
fuertes presiones sociales para que los mayores dejen sus cargos a los mas jOvenes, por la
discriminacion en las contrataciones o porque muchos desean y necesitan hacer uso de un beneficio
que les ha otorgado la sociedad, es decir, la jubilacion.

El hecho de jubilar tiene lamentablemente, hoy en dia, dos graves consecuencias. En primer lugar,
los bajos montos de las pensiones que implican una estrechez econémica, en una sociedad donde los
servicios y bienes se pagan. En segundo lugar, en una sociedad donde las personas se valoran por el
prestigio de lo que hacen en la esfera econémica donde no desempefiar una actividad laboral es no
hacer nada, ser nadie y ser percibido como una carga repercutiendo en el bienestar del Adulto Mayor y
readaptandose a su nueva vida de Jubilado, el cual impacta en diversos aspectos de la vida tales como:
econdmico, social y psicoldgico, puesto a la pérdida o cese laboral, la disminucién de los ingresos,
reduccidn sustancial de sus contactos sociales y ruptura con otros grupos de edad, debido a que las
relaciones sociales en su mayoria ocurrian en el &mbito laboral y por Ultimo pero no menos importante
el no sentirse Gtil y poco valorado para esta sociedad (Aguila, 2011).

En relacion con la situacion demogréafica de los A.M. en Chile referida anteriormente,
evidenciandose el envejecimiento de la poblacidn es que surgié la necesidad de conocer el fenémeno
de los A.M. insertos en el proceso de Jubilacion a través de diferentes enfoques y aspectos. Todo esto,
contribuyendo de suma importancia para el quehacer profesional.

Es en este punto, en el cual se buscé generar un analisis y conocimiento de la realidad local sobre
este tema, el cual ha sido ampliamente abordado desde diferentes disciplinas y enfoques; sin embargo,
existen aspectos que han quedado sin explorar en torno a esta tematica. Es asi como se dio a conocer
los cambios producidos en la vida de los A.M. residentes en la Comuna de Chillan, donde se examind
desde diferentes aspectos que van desde haber conocido los cambios en sus relaciones interpersonales,

en el proceso del retiro laboral, en el proceso de reestructuracion econdmica en la Jubilacién hasta las



expectativas de vida que tiene un A.M. Jubilado, todo esto para analizar el fendbmeno de manera
integral para generar conocimiento, lo que en este sentido es importante preguntar:
e ;Qué percepcion tiene el Adulto Mayor sobre las relaciones interpersonales vivenciadas
durante el proceso de retiro laboral y posterior jubilacién?
e ;Cudl es la percepcion del Adulto Mayor frente al proceso de reestructuracién econdémica en la
jubilacion?

e ;Cuéles son los intereses y expectativas de vida del Adulto Mayor Jubilado?

Justificacion

En primer lugar, desde el punto de vista social, Chile se concentra cada vez mas en individuos de
mayor edad; asi lo refiere Rodrigo A. Cerda (citado en Diaz, 2006), en donde la poblacién menor de 15
afios en 1975 representaban cerca del 37% de la poblacion y los mayores de 60 eran sélo el 7.9%,
mientras que las proyecciones hacia el afio 2050, indican cambios drasticos: donde el grupo de jovenes
seria sélo el 18%, mientras que los adultos de 15 a 59 afios representarian el 57%, y el grupo de
mayores de 60 pasaria ser el 25% de la poblacidn, generando un proceso de transicion demogréfica en
Chile.

Estas cifras, evidencian un aumento drastico en la esperanza de vida de las personas pertenecientes
al grupo de Adulto Mayor, en donde Chile es el Pais de América Latina con mayor esperanza de vida
media con 80,5 afios, y es el segundo de todo el Continente Americano, sélo por detrds de Canada
(82,2 afios) (la Segunda online, 2017).

Estos dos grandes fendmenos de transicion demografica y aumento de la esperanza de vida
plantean que el grupo de Adultos Mayores es un grupo de muy alto crecimiento y que debe recibir
mayor atencion tanto en la actualidad como en el futuro, donde desde un sentido practico, se deben
generar nuevos estudios frente al fendmeno, a fin de aportar nuevos conocimientos para la elaboracion
de politicas pablicas orientadas a cubrir las necesidades de esta poblacién.

Ante estos antecedentes surgi6 la necesidad de estudiar este considerable grupo social, que dia a
dia se vuelve mas emergente en nuestra sociedad actual, entendiendo sus necesidades y cambios
durante esta etapa de vida. Esta situacion, se orienta a atender temas relacionados con la vida y el
bienestar de las personas mayores, de modo que tengan una vejez satisfactoria y feliz. Para ello, se
manifiesta un cambio trascendental en la vida del Adulto Mayor, relacionado a una transicion de una
etapa laboralmente activa, a una etapa de inactividad laboral, proporcionada a causa del concepto de
Jubilacion.

Es escaso el material relacionado al estudio de como las personas mayores enfrentan este nuevo

proceso y como estos cambios han afectado la vida cotidiana del individuo; desde la percepcion y



experiencias de vida del propio A.M. Es por ello, que el tema de la jubilacién y la vida después del
retiro laboral fue el foco principal de esta investigacion.

La jubilacion es un proceso que requiere de un abordaje integral, por estar asociado a la etapa de la
vejez, que en muchas ocasiones implica una amenaza sobre todo para agquellas personas que han hecho
del trabajo una fuente de identidad (Jiménez, 2011). Del mismo modo, Sanchez (2000), concibe la
jubilacion, como una transicion que puede estar acompafiada de inestabilidad y que incluye cambios en
las funciones sociales de la persona. Supone un cambio en los habitos y comportamientos en la medida
en que el individuo se ve lanzado a reestructurar su tiempo y actividades futuras (Sanchez, 2000).
Escobar (2015), refiere que el proceso de jubilacion de un A. M. tiene impactos particulares y relativos
en cada persona, entre los cuales destaca un impacto emocional (psicolégico), social y econémico.

Frente a esto, el estudio buscé conocer los significados que los Adultos Mayores le asignan a la
Jubilacion y la serie de cambios que éste proceso ha producido en la vida cotidiana de estas personas,
para un mayor acercamiento y comprension desde la disciplina del Trabajador Social, donde a través
del propio discurso de la poblacion A.M. se daran a conocer sus percepciones sobre las experiencias
asociadas a esta etapa de vida, incorporando esencialmente los impactos sociales y econémicos frente
al retiro laboral, analizando finalmente la configuracion de los intereses y expectativas de vida en
relacién a la reconfiguracion de sus estilos de vida posterior al proceso de jubilacién, entendiendo que
es un fendmeno cotidiano durante esta etapa de la vida, el cual para algunos jubilar puede significar el
momento de disfrutar del tiempo libre, mientras que para otros, es un momento de estrés, porque el
retiro les supone una pérdida del poder adquisitivo y en consecuencia de la autoestima (Hadley, 2001),
generando diversas reflexiones y puntos de vista frente a un mismo objeto de estudio, dando cuenta de
la heterogeneidad de las distintas formas de identificarse como Adultos Mayores Jubilados.

Ante estos antecedentes, se entiende que la orientacion de un profesional capacitado en el area, es
una tarea trascendental durante este proceso, para lo cual, es necesario generar nuevos conocimientos
sobre las percepciones y los significados que el Adulto Mayor atribuye a esta nueva etapa y como
enfrentan estos cambios de la mejor manera posible, entendiendo el antes y después del proceso de
jubilacién en la vida del Adulto Mayor, en la busqueda del bienestar y una mejor calidad de vida para
esta poblacion creciente.

Desde otra perspectiva, la Gerontologia analiza el proceso del Adulto Mayor en todas sus
dimensiones: biolégicas, psiquicas, econémicas, politica, educativa y social. Se trata de un estudio
multidisciplinario, siendo su propdsito el conocer el Adulto Mayor desde las diferentes practicas
profesionales que permita mejorar la calidad y el bienestar de este grupo etario. Desde este punto de
vista, surge la reflexion desde el Trabajo Social gerontol6gico, definido por el autor Marcelo Pina

Moran citado por Garcia, como un campo de accién que apunta a potenciar el capital social individual,



familiar, grupal y comunitario de los adultos mayores, mejorando la calidad vida social y desarrollo
humano, a través de una intervencidon social basada en enfoques epistemolégicos, teoricos y
metodologicos (Garcia, 2003).

Llamas (2011), hace referencia a funciones maltiples propias de la disciplina que permite aportar al
profesional a través de su funcion preventiva; con la deteccion precoz y prevencion de los problemas
sociales que dificulten al Adulto Mayor. Promocional; desarrollando las capacidades naturales de las
personas mayores, fomentando su participacién social, asistencial; aumentando la capacidad de la
persona mayor, de promocion en la utilizacion de recursos para satisfacer sus necesidades sociales,
rehabilitadora; con la rehabilitacion y reinsercion social de aquellas personas mayores que han sufrido
algun tipo de disminucion fisica, psiquica o social. Y, por ultimo, la funcion informativa; brindando
informacién sobre derechos y recursos sociales para las personas mayores, asi como asesoramiento
ante las demandas planteadas (Llamas, 2011).

Por otro lado, la relevancia tedrica que buscd proporcionar esta investigacion, esta asociada a
generar nuevos conocimientos para comprender cientificamente de la realidad de la poblacion A.M. a
la luz de los diferentes enfoques tedricos, que permitan describir, conocer e identificar los cambios
disgregados en aspectos sociales, emocionales y econdémicos basados en las relaciones interpersonales,
restructuracién econdmica, intereses y proyecto de vida en el proceso de jubilacion de Adultos
Mayores. Todo esto mencionado, permite aportar tedricamente material para la creacién de Politicas
Publicas destinadas a brindar apoyo y orientacion a los cambios producidos en la etapa del Adulto
Mayor en su proceso de Jubilacién. Complementario a ello, la realizacion de esta investigacion buscé
aportar a la relevancia practica de conocer este fendmeno orientado a la comprension de las
percepciones de los Adultos Mayores sobre la jubilacion y los cambios atribuidos a dicho proceso,

como también el levantar informacion valida generando futuras discusiones y aportes a la tematica.

Delimitaciones
El estudio se realizo en la Ciudad de Chillan Capital de la Provincia de Nuble, Region del Biobio.
Se consideré como participantes a Adultos Mayores jubilados que hayan cotizado en algln sistema

previsional (AFP) con un rango de edad desde los 60 a 75 afios y capacidad autovalente.

Limitaciones

Disposicion de los participantes para la entrega de informacion de interés para este estudio.



Supuestos
El principal cambio percibido por el A.M. en la jubilacién se encuentra asociado a la reduccion de

los ingresos econdmicos, afectado directamente su proceso de adaptacion.

Términos claves

Envejecimiento. Para comprension del envejecimiento, se entenderé lo planteado por Cornachione
(2008), quien sefiala que el envejecimiento es un proceso dindmico, gradual, natural e inevitable, los
que se desarrollan en los aspectos bioldgicos, psicolégicos y sociales de los sujetos, que esta
estructurado en torno al tiempo. Es una etapa del ciclo vital, no es un estado patoldgico. En edad
avanzada, las personas sufren limitaciones en su autonomia como consecuencia del proceso natural del

envejecimiento, pero también como consecuencia de impedimentos culturales.

Adulto mayor. Para efectos de esta investigacion se entenderd Adulto Mayor una persona de 60
afios y mas, criterio de Naciones Unidas y asumido por el Gobierno de Chile establecido en la Ley
19.828 que crea el Servicio Nacional del Adulto Mayor, SENAMA.

Proceso de jubilacion. Para esta tesis, el proceso de jubilacion se entenderd segun lo planteado
por Pérez (2010), quien sostiene que el proceso de jubilacion conlleva maltiples cambios que pueden
estar asociados tanto a problemas fisicos y cognitivos (aparicién de maltiples enfermedades) como
también, involucrar factores sociales, tales como la desvinculacion del mundo laboral y la tendencia al

aislamiento socio-familiar (Pérez, 2010).

Proyecto de vida. Para finalidad de la investigacion se comprendera proyecto de vida de acuerdo
con lo planteado por Hernandez (1994), entendido como un modelo ideal sobre lo que el individuo
espera 0 quiere ser y hacer, que toma forma concreta en la disposicion real y sus posibilidades internas
y externas para lograrlo. En el proyecto de vida se articulan funciones y contenidos de la personalidad,
en los campos de situaciones vitales de la persona tales como: Valores morales, estéticos y sociales,

metas, planes, integracion personal, autodireccion y desarrollo (Hernandez., 1994).

Objetivo general
Conocer los cambios producidos en la transicion laboral activa hacia la jubilacion en Adultos

Mayores residentes en la Ciudad de Chillan.



Objetivos especificos
e Describir la percepcion del Adulto Mayor sobre las relaciones interpersonales vivenciadas
durante el proceso de retiro laboral y posterior jubilacién.
e Describir la percepcién del Adulto Mayor sobre la reestructuracion econémica en la jubilacion.

e Identificar los intereses y proyecto de vida del Adulto Mayor jubilado.



CAPITULO II
MARCO TEORICO

Marco conceptual

A continuacion, se presenta un conjunto de orientaciones tedrico-técnicas y conceptuales que
colaboraron para realizar el encuadre teérico de la investigacion, realizando una aproximacién a los
antecedentes empiricos que reflejan la realidad actual sobre el estudio desde la perspectiva del Adulto
Mayor Jubilado, orientadas al proceso de Jubilacién y proyecto de vida y su impacto en su vida
personal, contextualizado en la ciudad de Chillan.

El marco referencial que a continuacion se desarrolla, se ha construido sobre tres principales
componentes tales como un Marco Conceptual el cual brinda la posibilidad de comprender, delimitar y
encuadrar las nociones basicas sobre Adulto Mayor y Envejecimiento. Un Marco Tedrico que detalla
las teorias sobre las cuales se apoya el posterior analisis, discusion de los resultados y Estado del Arte
que contiene los estudios que se han realizado sobre el tema.

El presente Marco Te0rico estd constituido por Teorias Sociolégicas, Psicolégicas y algunos

aspectos Bioldgicos, las que permitiran generar un mayor entendimiento sobre el tema.

La vejez como objeto de investigacion y el nacimiento de la gerontologia

Cuando en 1982 se celebr6 en Viena la | Asamblea Mundial del Envejecimiento, la gerontologia y
la intervencién psicosocial con personas mayores eran areas casi desconocidas para la psicologia
espafiola. En los dmbitos académicos, tanto en la docencia como en la investigacion, la vejez
despertaba escaso interés cientifico ya que todavia era considerada como un asunto cercano a las
acciones benéfico-asistenciales (Sancho & Diaz, 2001).

La preocupacion sobre el colectivo de personas mayores como grupo diferenciado, objeto de
reflexion y de investigacién, ha surgido recientemente dentro del &mbito cultural y cientifico. Si se
toma como referencia los tratados sobre Psicologia del Desarrollo, la mayoria concluian con la edad
adulta como udltima etapa de la vida, dejando un gran vacio en el conocimiento del envejecimiento
humano, donde actualmente todos ellos recogen el desarrollo psicolégico en la adultez y en la vejez
(Palacios & Coll, 2002).

En la Il Asamblea Mundial de las Naciones Unidas sobre el Envejecimiento (2002), se dejo patente
el giro tan radical que esta experimentando la vejez en los paises desarrollados, en donde en los Gltimos
afios se ha producido un aumento vertiginoso de las personas mayores de 65 afios y en particular de
personas mayores de 80 afios, lo que ha hecho surgir un nuevo concepto llamado envejecimiento

generacional (Gémez, 2003).
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Diversos factores han contribuido al aumento de personas mayores en las sociedades
industrializadas. Entre los principales cabe destacar: el aumento de recursos econémicos y los avances
en la medicina. Ademas, estos factores han tenido una repercusién en sus niveles de autonomia y salud
(Olivares, 2008). No obstante, no se puede negar la existencia de algunas circunstancias negativas,
evitables o no, como, por ejemplo:

e El gran numero de personas mayores que necesitan algin tipo ayuda para desenvolverse en su

vida diaria.

e El gran numero de Adultos Mayores que viven solos (hogares unipersonales).

e EIl aumento de enfermedades (sindromes y trastornos) que producen dependencia (Goémez,

2003).

Estas realidades, que se podrian resumir en lo que se denomina envejecimiento generacional con
sus implicaciones sociales y politicas, han ido generando una preocupacion colectiva y en el &nimo de
dar una respuesta a esa inquietud, nacié la Gerontologia como ciencia que estudia precisamente el
proceso de envejecimiento.

De acuerdo con Gomez (2003), la Gerontologia persigue una doble finalidad:

1. Prolongacion de la existencia humana.

2. Mejora de las condiciones de existencia de las personas mayores (Retardar la pérdida de

independencia).

La gerontologia es entonces una disciplina fundamental a la hora de hablar de Adulto Mayor, esta
aborda todas las dimensiones de la vejez, incluyendo los aspectos biolégicos, psicolégicos, sociales y
culturales, lo que para efectos de esta investigacion se plantearon los siguientes conceptos donde se
detallaran aspectos sociales de la vejez haciendo énfasis a los efectos del Proceso de Jubilacién que se

vivencian en esta etapa de la vida.

Envejecimiento. El envejecimiento se puede definir como un proceso de cambio morfoldgico,
psicologico y fisiologico que aparece en el organismo como consecuencia de su funcionamiento en el
tiempo (Buendia, 1997).

Bourliere (2004), se refiere al envejecimiento como una serie de modificaciones morfolégicas,
psicologicas, funcionales y bioquimicas, las cuales se producen con el transcurso del tiempo a todos los
individuos.

Desde el punto de vista biolégico, el envejecimiento es definido como un deterioro y declive

asociado a la edad de todas las estructuras y funciones vitales.

11



Lo anteriormente plasmado por los diferentes autores que se refieren al tema, indican que es un
proceso continuo, progresivo e irreversible, representado en personas mayores de 60 afios 0 mas, este
€s un proceso inevitable y es de suma importancia, debido a que tiene un impacto de corte social en
diferentes aspectos como lo son la educacidn, salud, economia y productividad del Pais.

En cambio, Strehler (1997), lo define como un proceso universal, es decir, que afecta a todos los
seres Vvivos, intrinseco, caracteristica propia de la especie, progresivo, ya que aparece y progresa con el
paso de los afios, siendo determinante la muerte de los individuos (Strehler, 1977).

Segin Cornachione (2008), el envejecimiento es un proceso dinamico, gradual, natural e
inevitable, los que se desarrollan en los aspectos bioldgicos, psicoldgicos y sociales de los sujetos que
esta estructurado en torno al tiempo. Es una etapa del ciclo vital, no es un estado patolégico. En edad
avanzada, las personas sufren limitaciones en su autonomia como consecuencia del proceso natural del
envejecimiento, pero también como consecuencia de impedimentos culturales.

Otro autor que se refiere al envejecimiento es Durante (citado en Andreu, Pedra, & Pérez, 2010),
quien divide al envejecimiento en cuatro etapas: en primaria, secundaria, terciara y adicional. Donde la
primaria es el proceso fisiolégico que ocurre con el normal devenir de los afios; la secundaria es
cuando al proceso anterior se le afiade una enfermedad o incapacidad de la persona; la terciaria es
cuando las situaciones sociales, econémicas o culturales del individuo pueden modificar el proceso de
envejecimiento; y la adicional es cuando se le aflade a todo lo anteriormente dicho alteraciones por
abusos de drogas incluyendo farmacos suministrados.

Segun estudios realizados por el Instituto Nacional de Estadisticas INE (citado por Boreal
investigacion y consultoria Itda., 2010), el proceso de envejecimiento de la poblacién a lo largo de los
afios ha ido aumentando considerablemente, debido a la accion complementada de las transiciones
demogréafica y epidemioldgica. De acuerdo con Omram (1971), la transicion demografica es un
proceso de evolucién de las caracteristicas demograficas de la poblacién, que pasa de un estado inicial
caracterizado por una alta tasa de natalidad y una tasa de mortalidad en general, a un estado posterior
en que caen las tasas de natalidad y mortalidad general. Por otro lado, refiere que la transicién
epidemioldgica es un cambio progresivo en el perfil de la mortalidad, en el que se observa una
disminucién a causa de los decesos debido a causas infecciosas y un aumento de aquellos ligados a
enfermedades degenerativas (Omram, 1971). Esta transicion demografica se demuestra a través de la
manifestacion porcentual de las muertes infecciosas, parasitarias y del aparato respiratorio. Por el
contrario, aumentan las muertes provocadas por enfermedades cronicas, degenerativas y también de las
causas externas, dandose principalmente en los Adultos Mayores (Damianovic, 2008).

La Organizacion Mundial de la Salud (2001), hace referencia al envejecimiento activo, siendo un

proceso de aprovechar al maximo las oportunidades para tener un bienestar fisico, psiquico y social
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durante toda la vida. El envejecimiento activo es positivo para todos, sin consideracién alguna de las
facultades fisicas o psiquicas, ni del estado socioecondmico o ubicacion geogréfica de la persona
(Organizacién Mundial de la Salud, 2001).

Cada individuo es capaz de tomar sus propias decisiones a lo largo de su vida, lo mas adecuado
debiese ser que a lo largo de esta, se lleve un estilo de vida saludable, con el fin de que cuando
comience la etapa del envejecimiento, el individuo sea una persona activa con el fin de vivenciar este
proceso en forma grata y plena.

Vivir més afios es a la vez un logro y un desafio perpetuo. El desafio por una mejor calidad de vida
llama a las personas de edad avanzada a disfrutar de su independencia, tener relaciones sociales,
participar en la vida comunitaria y tener acceso a los servicios de salud (Organizacion Mundial de la
Salud, 2001).

La Organizacion Mundial de la Salud, ha impulsado un movimiento mundial por un
envejecimiento activo, el cual consiste en una red de organizaciones y profesionales de diversas
disciplinas. Tiene como objetivo influir en las politicas y préacticas, sensibilizando sobre las
contribuciones de las personas de mayor edad en la sociedad, promoviendo hébitos beneficiosos para la
salud durante toda la vida y potenciar politicas publicas de envejecimiento activo a nivel regional,

nacional e internacional.

Aspectos generales del adulto mayor. La poblacién de Adultos Mayores ha experimentado un
crecimiento notorio, como respuesta de numerosos factores que se han conjugado para sustentar una
mayor esperanza de vida.

En 1998 El Ministerio de Salud (MINSAL) utilizando un criterio convencional y epidemioldgico,
define Adulto Mayor a aquella persona mayor a 65 afios cronolégicamente.

Actualmente el Servicio Nacional del Adulto Mayor (SENAMA), define como Adulto Mayor a
una persona de 60 afios 0 mas sin diferencia entre hombres 0 mujeres (SENAMA, 2005), criterio de
Naciones Unidas y asumido por el Gobierno de Chile establecido en la Ley 19.828 que crea el Servicio
Nacional del Adulto Mayor (SENAMA). Desde Institucion se ha promovido la utilizacion del término
Adulto Mayor, como también Persona Mayor, en reemplazo de Tercera Edad, Anciano, Abuelo, Viejo,
senescente que pueden ser entendidos en un sentido peyorativo asociado a una imagen negativa,
discriminatoria y sesgada de la vejez.

La condicién de Adulto Mayor se puede establecer en términos de edad cronoldgica, edad
fisioldgica y edad funcional. En donde edad cronoldgica es la edad del individuo en funcion del tiempo
transcurrido desde el nacimiento, por ende, es la edad en afios; y son los que se consideran de forma

legal en nuestra sociedad. A diferencia de la edad fisioldgica o bioldgica que es la que corresponde con
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el estado funcional de los 6rganos comparados con patrones estandar para una edad determinada. Este
no es siempre concordante con la edad cronoldgica. La edad funcional considera la capacidad de
mantener los roles personales del Adulto Mayor y la integracién social del individuo a la comunidad a
la que pertenece, para la medida de la edad funcional se utilizan escalas de evaluacion la que es la base
de la valoracion geriatrica (Hernandez, 2006).

Durante el envejecimiento en el Adulto Mayor se producen cambios importantes en su organismo y
sistema, ademas de modificaciones fisioldgicas, funcionales, psicoldgicas y sociales; teniendo estas
variaciones una repercusion en el funcionamiento social del individuo.

Del mismo modo, el Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables (2006), realiza una
clasificacion al Adulto Mayor en: Persona adulta mayor independiente o autovalente; es la que es capaz
de realizar las actividades béasica de la vida diaria: comer vestirse desplazarse asearse bafarse, asi como
también es capaz de realizar las actividades instrumentales de la vida diaria, como; cocinar, limpiar la
casa, comprar, lavar, planchar, usar el teléfono, manejar su medicacion y administrar su economia con
autonomia mental. También una Persona adulta mayor fragil: es quien tiene algunas limitaciones para
realizar todas las actividades de la vida diaria béasica. Y, por ultimo, lo clasifica en una Persona adulta
mayor dependiente o postrada: aquella que requiere del apoyo permanente de terceras personas. Tiene
problemas severos de salud funcional y mental.

En cambio, Pérez (2010), menciona al A.M. como una etapa en relacion con la edad cronolégica
gue significa el tiempo transcurrido de una persona desde su nacimiento. En la actualidad, al haber
cumplido los 65 afios, las personas son incluidas en esta etapa. También, la autora hace relacion del
A.M. como parte de la etapa vivida. Desde este enfoque, se considera que el transcurso del tiempo
produce cambios en la persona, la cual entra en una etapa que posee una realidad propia y diferenciada
de las anteriores; tales como la infancia, la adolescencia y la etapa adulta. Posee ciertas potencialidades
y limitaciones para la persona, distintas de las de otra.

De acuerdo con el estudio de la percepcion de la vejez, para algunos autores, ser un A.M. significa
enfrentar cambios negativos como lo plantea Bueno (2006), el cual sefiala que socialmente existe la
idea de que los A.M. entran a una pérdida de capacidad y habilidades. Asi también se suma Riera
(citado en Aymerich, 2010), afirmando que, desde una explicacion bioldgica, la vejez es sinénimo de
deterioro personal, y una pérdida de condiciones fisicas, mentales, econémicas y sociales. Sin
embargo, Alberich, sefiala que el A.M. al estar vinculado con el proceso de jubilacion aumentan sus
relaciones sociales puesto que se tiene mas tiempo para relacionarse, y estas relaciones se perciben mas
intensas, mas satisfactorias y 6ptimas (Alberich, citado en Pérez, 2013-2014).

Se ha visto en la actualidad que el Adulto Mayor a diferencia de las generaciones anteriores,

presentan mayoritariamente una capacidad para seguir activos y con un gran interés en ampliar sus
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posibilidades de desarrollo personal y comunitario, es decir mantenerse en una actitud de vigencia, en
oposicion a la antigua denominacion de Anciano y Vejez, cuya connotacién se asociaba a incapacidad,

invalidez y enfermedad (Echenique, 2006).

Proceso de jubilacion. Etimoldgicamente, jubilacién proviene del latin jubilatio-onem que
significa, accion o efecto de jubilar o jubilarse. La palabra jubilar proviene del latin jubilare que, quiere
decir eximir del servicio a aquellas personas que desempefian algin cargo civil, por razones de
ancianidad o imposibilidad fisica, sefialandole pensién vitalicia o recompensa por los servicios
prestados (Morelli, citado en Bravo & Caro, 2002). Es por esta razén que existen diferentes tipos de
jubilaciones como por invalidez, viudez o vejez.

El trabajo en la vida del hombre cumple importantes funciones como: ingresos, status, fuente de
relaciones interpersonales, ademas de ser la actividad en la cual se ocupa la mayor parte del tiempo de
la vida de una persona, es claro que este gran cambio involucra pérdidas para la vida de una persona,
pese a que la jubilacion es un derecho de todos, donde la oportunidad de descansar y ocupar el tiempo
de manera libre, puede que no sea deseado y se transforme en una amenaza, por la falta de un objeto
social y de la inactividad social; en cambio para otras puede significar mayor tiempo para nuevas
actividades y un merecido descanso.

El proceso de jubilacion es un proceso importante que pone fin a la vida laboral activa de una
persona principalmente en este grupo etario (Adulto Mayor). Gradualmente, las personas mayores de
60 o0 65 comienzan a jubilarse. El proceso de jubilacién, como muestra de su enorme complejidad y
variedad de significados, es interpretado de muy diversas formas por quienes lo experimentan (Ussel,
2001). Atchley (1989), sostiene que existen muchas formas de definir jubilacion, pero que en ello
incide la autopercepcion que la persona tenga con respecto a la jubilacién; la cual puede ser definida
como: ausencia de participacion en el trabajo, aceptacion del pago de una pension, reduccion de las
horas de trabajo, percepcion subjetiva del jubilado o abandono permanente del trabajo. (Atchley,
1989).

Asi también, Galvanovskis y Villar (2000), plantan que la jubilacién no se trata de un fenémeno
universal ni transcultural, pero en nuestra sociedad constituye un cambio importante en el ciclo vital,
porque modifica nuestra estructura de funciones, nuestros habitos, la organizacion de nuestra vida
diaria y repercute sobre nuestro sentido de eficacia y de competencias personales (Galvanovskis &
Villar, 2000).

En este sentido, el proceso de jubilacion constituye un cambio en la trayectoria vital de los
individuos ciertamente delicados, ya que, ademas de separarlos de la actividad diaria que hasta

entonces regulaba el mercado laboral, tiende a originar una profunda alteraciéon en los quehaceres
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cotidianos. Asi, la persona que se jubila asiste a un giro repentino en la distribucién de su tiempo, que,
si antes se establecia la mayoria de las veces en torno a la dedicacién profesional, que a partir de ahora
gueda abierta a la iniciativa propia (Ussel, 2001).

El trabajo en una persona significa un rol laboralmente activo, generador de rentas, productividad,
exigencias fisicas, psiquicas y sociales, ritmo intenso, obligacion, responsabilidades y carga laboral,
(Rodriguez, 2007) , mientras que el proceso de jubilacion segin Moragas (1991), implica un cambio
global de la situacidn vital, individual, social y econémica de la persona que se retira de la vida laboral.
Ademas, hace referencia que significa un replanteamiento de la experiencia vital en el uso del tiempo,
en las experiencias fisicas, y en la dedicacion intelectual y en el significado social de la persona, y todo
ello supone una respuesta psiquica global del individuo.

Como plantea Pérez (2010), que al jubilarse una persona deja de estar sujeto a una distribucién del
tiempo dictada por el trabajo, que regulaba los ciclos cotidianos y las perspectivas para el dia siguiente,
y se ven obligados a decidir a qué van a dedicar cada hora del dia, qué haran cuando se levanten, o
cudles son sus proyectos para los proximos afios (Osorio, 2007).

De este modo, los autores ya mencionados, coinciden en que la jubilacion implica un cambio
sustantivo a nivel efectivo y simbolico para aquellas personas que pasan a esta nueva etapa. Sin
embargo, las diferentes consecuencias que puede acarrear en la vida de las personas otorgan una
categoria relevante al acontecimiento de la jubilacion, basado en; la disminucién productiva, cambios
en las expectativas de vida, pero también a su vez, nuevas oportunidades de uso del tiempo, més

relaciones sociales y familiares.

Proyecto de vida. Ante todo, lo sefialado anteriormente, la jubilacion y el envejecimiento trae
consigo tiempo libre, para lo cual se debe analizar la condicidn actual y la deseada.

Heidegger (citado en Zamora, 2006), sostiene que el proyecto de vida es una proyeccion de si
mismo, una anticipacién siempre abierta en la que éste no elige otra cosa mas que asi mismo. Al igual
que D"Angelo (citado en Zamora, 2006), coincide con Heidegger quien manifiesta que el proyecto de
vida es un subsistema psicoldgico principal de la persona en sus dimensiones esenciales, 0 sea, un
modelo ideal sobre lo que el individuo espera o quiere ser y hace, que adquiere forma concreta en la
disposicién real y sus posibilidades internas y externas de lograrlo, definiendo su relacién hacia el
mundo o hacia si mismo, su razén de ser como individuo en un contexto y tipo de sociedad
determinada. (Hernandez, 2002).

Es por lo anterior, que el proyecto de vida se presenta en muchas ocasiones como un reto acorde a
las posibilidades del individuo, convirtiéndose en un tiempo y espacio actual que ofrece la posibilidad

de construir un panorama a futuro; asi el proyecto involucra una anticipacion temporal que es la base
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para una temporalidad futura (Zamora, 2006). Ademas, este autor plantea que el proyecto de vida que
tenga una persona va a depender del ciclo de vida en que se encuentre.

Este analisis conceptual alude a la importancia de que el A.M. desarrolle un proyecto de vida con
una reorganizacién de sus tiempos libres, y una construccion definida de un conjunto de habitos,
actividades durante el proceso de la jubilacion.

Hernandez (1994), sostiene que el proyecto de vida articula la identidad personal-social en las
perspectivas de su dindmica temporal y posibilidades de desarrollo futuro. Se comprende, entonces,
como un sistema principal de la persona en su dimensionalidad esencial de la vida. Es un modelo ideal
sobre lo que el individuo espera o quiere ser y hacer, que toma forma concreta en la disposicion real y
sus posibilidades internas y externas de lograrlo, definiendo su relacion hacia el mundo y hacia si

mismo, su razén de ser como individuo en un contexto y tipo de sociedad determinada.

Marco tedrico

Teoria del ciclo vital y los adultos mayores. El progresivo aumento de la etapa del ciclo vital en
los adultos mayores causa cambios profundos en la vida de todos, sin embargo, no todos los adultos
mayores son iguales, como tampoco experimentan los cambios de la misma forma. Existen varios
autores como Erikson (1982) y Vinter (citado en Zamora, 2006), entre otros que han plantado sus
formas de ver dicho proceso.

Durante todo el proceso del ciclo de vida de una persona que va desde la infancia, adolescencia,
adulto joven, adulto tardio hasta llegar a la vejez la persona se ve enfrentada diversas crisis asociados
al cumplimiento de diversas tareas y desafios que en la medida que vaya superando satisfactoriamente
permitira acercarse a una vejez de oportunidades y goce. La vejez como parte del ciclo de vida implica
cambios globales desde diversas perspectivas, tanto a nivel fisico donde lo acompafian cambios
fisioldgicos que se encuentran netamente relacionados con la edad, tales como la pérdida gradual de la
memoria, alteraciones del suefio, pérdida progresiva de la vista y la audicidn en los adultos mayores.
Asi como también a nivel cognitivo asociados a cambios en la rapidez psicomotora donde se vuelven
mas lentos. Saltohouse (citado por Bazo & Garcia, 2005), hace referencia que se trata de un hallazgo
bien documentado, puesto que para muchos es el Unico cambio universal de la conducta de los
ancianos hasta el dia de hoy.

Desde las perspectivas y los cambios psicosocial que pueden enfrentar los A.M. se plantea desde la
perspectiva de Erickson (citado en Bazo & Garcia, 2005) quien manifiesta existir en la etapa del A.M.
un conflicto entre la integridad y la desesperacion, el cual significa la aceptacion de la vida individual

opuesta a los sentimientos de desesperacion y depresion derivados del rechazo de esta.
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El paso del adulto mayor de una vida activa, con actividades cotidianas propias de lo laboral,
vinculacion con sus grupos de pares, hacia el replanteamiento de nuevos desafios asociados a la etapa
de la vejez significa un impacto que podria ser positivo como negativo segiin cdmo la persona haya
vivido y experimentado etapas anteriores. Cuando un adulto mayor comienza a enfrentarse a nuevos
cambios y sentimientos se alude a replantearse etapas y afios anteriores, y todo lo que ha sido su vida a
la actualidad. Bien lo plantea Erickson (citado en Bazo & Garcia, 2005), en sus descubrimientos donde
de igual modo sefiala que, la ausencia de la integridad se deriva del miedo a la muerte, y a la falta de
aceptacion de este periodo como la Gltima etapa del ciclo vital. Por el contrario, la integridad del yo se
produce cuando las personas han sido responsables, tanto de acciones como de otros individuos, y se
han adaptado a los éxitos y fracasos derivados del propio devenir, lo que significa que el A.M. en la
medida que visualice los fracasos y éxitos durante su vida como parte del crecimiento y oportunidades
podréa estar listo para adoptar a una vejez de tranquilidad con ellos mismos y enfrentarse a todos los
cambios que acompafian este Ultimo ciclo de vida de la persona.

Otro aspecto de la integridad como crisis que enfrentan los A.M. en la etapa de la vejez se asocia al
ego, es decir, la importancia del amor que tengan hacia ellos mismos, a la percepcién de sus vidas, al
hecho de que ellos mismos sean personas que se reconozcan valiosas y con el derecho a ser respetados,
y empoderar su etapa, ser amados y también a poder sentir amor en su vida sentimental. Sin duda que
en la medida que se desarrollen estas cualidades en los A.M. favorecera el ciclo de vida asociado a las
crisis que enfrentan. Erickson (citado en Bazo & Garcia, 2005), dice algo similar a lo planteado, él
sefiala que un amor posnarcista favorece la participacion social con las generaciones posteriores, asi
como la aceptacién de la responsabilidad del liderazgo, incluso relaciona este amor con la adquisicién
de sabiduria en la persona para hacer frente a la etapa de la vejez, puesto que si la persona supera con
éxito una crisis agrega una nueva cualidad a su ego que le fortalece poniéndola a disposicion de
afrontar una nueva etapa. El individuo puede sentir que ha valido la pena vivir, que se encuentra
satisfecho con las decisiones tomadas a lo largo de la vida y aceptarlas como las apropiadas e
inevitables dadas a las circunstancias en las que se tomaron.

La teoria del ciclo de vida de Erickson (citado en Bazo & Garcia, 2005), contempla aspectos de
pérdida y de ganancia al mismo tiempo, como resoluciones posibles de una crisis normativa. Pueden
haber maneras de envejecer muy negativas, denominadas por el aislamiento, el estancamiento,
sentimientos de culpa, depresiones y con temor a la muerte, pero también pueden haber trayectorias de
envejecimiento altamente positivas, como cuando el individuo es capaz de expandir su capacidad
creativa, de comprometerse con su entorno y de asumir los errores y éxitos que ha cometido

conservando, pese a todo, un sentimiento de satisfaccion en relacion a su propio devenir evolutivo.
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Para poder incluir factores positivos que debe considerar un A.M. para hacer de su vida més
satisfactoria se visualiza el estudio realizado en 1982 donde las Naciones Unidas adoptaron el slogan
afiadir vida a los afios que incluian cinco fundamentos: independencia, participacién, cuidado,
dignidad y desarrollo personal. Estos principios constituyeron elementos imprescindibles en el proceso
de envejecimiento satisfactorio, junto a otros criterios, objetivos y subjetivos, como una larga vida,
salud fisica, eficacia cognitiva, competencias sociales, control personal y satisfaccion. Por lo tanto, el
analisis de los factores que inciden en el desarrollo del A.M., asi como de las politicas de prevencion
requiere incluir elementos tan variados como estilo de vida y salud, ejercicio fisico, redes de apoyo
social, relaciones interpersonales, vinculacion familiar o vida productiva (Bazo & Garcia, 2005).

Teoria de la desvinculacion del desapego de E. Cumming (1961). La teoria, representa la mas
explicita aplicacion del funcionalismo estructural a la condicion de los A.M., en cuanto se refiere a la
reaccion de los individuos social y psicolégicamente al proceso del envejecimiento. La Teoria de la
desvinculacion pone de manifiesto que la pérdida o el distanciamiento con el entorno de las personas
que ingresan a la etapa de la vejez es un proceso normal y asumido por las personas. La mayoria de las
personas a través del tiempo consideran la soledad como parte del proceso natural al entrar a la vejez.
No se visualizan en las personas que la tercera edad es un espacio para fortalecer los vinculos producto
de la gama de tiempos a disposicion de una persona adulto mayor.

Asimismo, lo plantea Cumming (2009), quien sefiala que la vejez es un proceso de desvinculacion
gradual y voluntaria del interés por desempefiar algunos roles. La disminucion de la actividad es
considerada normal por ellos, basada en la disminucidn de contactos sociales con el entorno. Existe
una retirada gradual y natural de los contactos sociales como un proceso universal de adaptacién a las
nuevas circunstancias vitales y a sus restringidas capacidades. Haciendo referencia a esto, este
distanciamiento no so6lo es individual, sino que reciproco y colectivo, como si existiera una
predisposicion con anterioridad en las personas para desligarse de su entorno al ingresar a la vejez.

De acuerdo con las diferentes actividades, ocupaciones, rutinas que realicen las personas, el nivel
de desvinculacion varia entre hombres y mujeres. Es muy comun observar en existe mayor
participacion y socializacién por parte de las mujeres en los grupos de adultos mayores. Como también
es importante considerar que las aptitudes profesionales, también juegan un papel importante respecto
al nivel de vinculo gue tenga una persona con el entorno. Existen adultos mayores que a muy avanzada
edad una vez que se encuentran jubilados contintan ejerciendo labores profesionales remuneradas o
por opcion voluntaria, danto espacio a la participacion en la sociedad, pero también se observan la otra
brecha de grupos que no muestran interés con vincularse con grupos pares, incluso con la familia, esto

podria ser la causa de una predisposicion previa de soledad voluntaria en el adulto mayor para con esta
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etapa, como también estar asociados a factores sociales que obligan a la persona a desvincularse de la
sociedad, importante mencionar el pensamiento de Huberman (citado en Bazo & Garcia, 2005), quien
manifiesta que las personas a partir de los 60 afios comienzan un periodo progresivo de desinterés
hacia las actividades sociales y personales que marcaban la vida de ellos. Esto, podria dar respuesta a
tales grupos que voluntariamente no muestran sentido de participacion con interaccionar con el
entorno.

Gonzales (citado en Bazo & Garcia, 2005), manifiesta que las necesidades y requisitos de la
sociedad son considerados funcionalmente importantes, en relacion con las demandas y las necesidades
individuales. Si un individuo no estd preparado para enfrentar el desapego del retiro laboral y la
jubilacidn, es muy probable que tenga sentimientos de rechazo que produzca en la persona pérdida de
motivacion y desencanto (Gonzélez, 2001), por eso es importante estudiar las variables que influyen y
las consecuencias que desencadenan dichos aspectos que inclinan a los A.M. desvincularse del entorno.

En su parte, Neugarten (citado en Bazo & Garcia, 2005), junto con el grupo de Kansas City Study
(citado por Cumming, 2009), descubrieron que las personas de edad avanzada tienden hacia una
interiorizacién o introspeccion, lo cual significa una mayor atencién al propio mundo psicolégico.
Entendida de esta forma, que la desvinculacion no significa necesariamente el abandono de ciertas
conductas sino una actitud de los individuos hacia la vida. Mas aln, no hay razén para asumir que

todas las personas A.M. estan inclinadas hacia un estado de desvinculacién.

Teoria de la actividad de Robert Havighurst (1961). La teoria de la actividad se sit(a en un polo
opuesto a la teoria del desapego, pues argumenta que cuantas mas actividades que se realicen, mas
posibilidades existen de estar satisfecho con la vida.

Todas personas que realizan actividades cotidianas, como dedicado al mundo laboral, actividades
recreacionales muestran mayor satisfaccion con la vida, por el hecho de sentirse atiles y mantener el
tiempo ocupado en actividades de interés. La practica de actividades tanto sociales, profesionales,
beneficia nuestra vida, fortaleciendo el desarrollo, autoestima, y manteniendo el vinculo e interaccién
con el entorno.

Asi lo sefiala también el autor Havigurtst (citado por Saez, 2009), quien afirma que un alto grado
de participacion es la clave para lograr un buen envejecimiento y autorrealizacion; tienen mas
capacidad de adaptacion y estan satisfechos con la vida, como también la pérdida del rol laboral por
motivo de jubilacion supondra en el individuo una pérdida de funcién y por lo tanto trae consigo una
inactividad, una limitacién en el radio del comportamiento, no sélo en el area social sino también

familiar.
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Por otra parte, una adecuada vejez deberia estar acompafiada de nuevas actividades y trabajos
(hobbies, participacién en clubs), que sustituyan a las actividades que se tenian antes de la jubilacion,
ya que durante la vejez se produce la pérdida de actividades, funciones, roles como el dejar de trabajar,
0 ejercer un cargo, es por esto, que para mantener una percepcién y sentimientos de utilidad, el A.M.
debe generar nuevos roles en esta etapa. Asi lo manifiestan también Havighurst y Albrecht (citado por
Mufioz, 2001), quienes estan de acuerdo que las actividades sociales juegan un papel importante a la
hora de sustituir las posibles consecuencias negativas que tiene la pérdida de roles durante el periodo
del retiro laboral. Entre los aspectos positivos de dicha teoria destaca la busqueda de un sentimiento de
utilidad del individuo a partir de la actividad en el retiro; proteccion contra el excesivo tiempo libre del
que dispone la persona. En este mismo sentido, una de las consecuencias mas importantes en la
jubilacidn recae cuando los adultos mayores no restructuran el uso del tiempo libre que tendran durante
la prejubilacion, esto genera que una vez insertos en la jubilacion adopten sentimientos de
desesperacion que se complementan con la crisis del ciclo de vital en el adulto mayor.

Desde esta teoria de la actividad, se recomienda la formacién de grupos con intereses o
preocupaciones comunes, lo que puede contribuir a una actitud positiva con respecto al futuro del A.M.
Ademas, se concluye como fundamental que los A.M. deben mantener su acostumbrado nivel de
vinculacion y actividad, que responde a los niveles experienciales previos a los sujetos, que le
garanticen un envejecimiento exitoso (Alfonso, 2006). Lo que significa, que el comportamiento de este
grupo de edad se encuentra estrechamente relacionado con factores ambientales y socioculturales.

Si bien a la jubilacidon se le atribuye el tiempo libre o el ocio que comienza a enfrentar un A.M.
también permite dar paso a posibilidades en la persona. El autor Weiss (citado por Kleiber, Bayon, &
Cuenca, 2012), entiende por libertad o tiempo libre un abanico de posibilidades que éste ofrece.
Libertad para pasar mas tiempo con el conyugue, las familias y las actividades que prefiera realizar una
persona. Existe una libertad en el A.M. de iniciar nuevas actividades, vivencias y experiencias, ademas
de la posibilidad de imponer el propio ritmo a su vida. Asi como también la libertad para liberarse de
las presiones de un trabajo, el estrés, las exigencias. El ocio es esencialmente una posibilidad de hacer
lo que uno desea, hay estudios y pruebas considerables de que la calidad de vida en el A.M. aumenta
por y a través de las actividades de ocio para hacer frente al tiempo libre. Segln algunos, el tiempo y la

libertad es el principal beneficio de la jubilacion.

Modelo de adaptacion a la jubilacién propuesto por Robert Atchley (1975). Muchos estudios e
investigadores coinciden en que la jubilacion es una transicion importante en la vida. Donde se debe
desarrollar patrones nuevos dentro del contexto de actividades y estilos de vida cambiantes (Cumming,

2009). Comprender los efectos que conlleva la jubilacion en la vida de la persona ha sido de interés
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durante muchos afios.

Diversos autores tales como; Bossé, Aldwin, Levenson (citado por Cumming, 2009), Kim y Moen
(citado en Andreu, Pedra, & Gras, 2010), han puesto su mirada en comprobar si la jubilacion posee
efectos negativos o positivos. Algunos de estos estudios hallaron relaciones estadisticamente
significativas entre la jubilacion y una disminucion en los niveles de satisfaccion vital durante los
primeros seis meses después de la jubilacion. Ademas, estos autores plantean que las personas pueden
tener distintos tipos adaptativos ante un cambio vital como sucede con el proceso de jubilacidn.

Roberth Atchley (1989), opt6 por estudiar la adaptacién a la jubilacion desde una vertiente
dinamica y procesual, caracterizada por la superacion de diversas fases que permiten elaborar la
desvinculacion de la persona con su entorno laboral hasta lograr una total acomodacion al rol de
jubilado. Dichas fases son cinco; prejubilacién, jubilacion, desencanto, reorientacién y estabilidad. La
primera de ellas, la etapa de la prejubilacion se caracteriza por la presencia de fantasias anticipatorias
que el trabajador construye sobre cémo serd su vida de jubilado estando todavia en activo. Aqui la
persona se orienta a si misma. La etapa de jubilacion, se inicia una vez se haya hecho efectivo el retiro
y puede experimentarse, segun el autor, de tres maneras posibles: como un periodo de euforia y
liberacion asociada al abandono de las obligaciones laborales o en otras palabras la luna de miel, donde
la persona intenta hacer todo agquello que esperaba hacer cuando la jubilacion llegara, o también como
la simple continuidad de actividades de ocio previas a las que se le dedica mas tiempo o simplemente
como un periodo de descanso asociado al abandono de las obligaciones laborales es decir, una
disminucién de las actividades, que es opuesta a la luna de miel. La etapa de desencanto refleja un
cierto desengafio, al comprobar que la realidad del dia a dia de jubilado no corresponde con las
fantasias iniciales, lo que conlleva a un descenso del entusiasmo previo. La fase de reorientacion
implica asumir y construir una vision mas realista de lo que supone la jubilacion, abandonando
progresivamente tanto las fantasias positivas como negativas y desplegando una perspectiva mas
ajustada a la realidad en cuanto a las posibilidades, limitaciones sociales y econémicas que conlleva la
jubilacién. Finalmente, la fase de estabilidad se alcanza cuando las personas logran cierta acomodacion
y ajuste a su rol de jubilado estabilizando sus emociones y rutinas diarias en relacion con la vida de
jubilado (Atchley, 1989).

Segun el Modelo de Atchley, una persona que jubila, traspasa una serie de etapas que van desde la
ideacion de lo que se realizara al momento de jubilar, desde los planes que se generaron durante la vida
laboral y que por tiempo no pudieron ser efectuados, y que en esta etapa de tiempo libre podran ser
realizados, hasta la etapa de desencanto, reorientacion y estabilidad, esto porque en el tiempo el ocio y
el ocupar el tiempo libre se vuelve monétono por lo que se debe asumir la disminucion de actividades

que se asocian principalmente a la inactividad laboral quedando rehusado Unicamente a las labores de
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casa, todo esto como lo menciona el autor por los escasos recursos que se generan durante esta etapa,
limitdndose en las energia y la condicién de salud tanto fisica como mental que posea el individuo en
esta edad.

Atchley, explica bastante bien las fases que una persona podria enfrentar antes y después del
proceso de la jubilacion, sin embargo, no garantiza que todas las personas vivan dicho proceso, ni con
la secuencia que plantea el autor. De hecho, podria haber personas que no fantaseen con expectativas
previas a la jubilacion y sea un proceso natural y normal.

El estudio realizado por Atchley en Girona, realizado a un total de 30 personas jubiladas entre uno
y seis meses, de edad promedio entre los 58 y 73 afios, buscd comparar los niveles de satisfaccion antes
y después de la jubilacion en relacién con las fases que plantea el autor. Dichos resultados, mostraron
que las personas se mantenian bastante satisfechas con su vida una vez jubiladas manteniendo unos
niveles parecidos a los experimentados antes del retiro laboral. En este sentido, cerca de un 26% de los
encuestados reconocian que las fantasias previas acerca de la jubilacion influyen realmente en sus
niveles de bienestar, y también un 16% experiment6é miedo y ansiedad ante la llegada del retiro laboral,
pero sin embargo predominé el porcentaje restante con sentimientos de ambigliedad frente a la
jubilacién, manifestando que no pensaban mucho en ello. En relacidn con las fases que describe el
autor, sobre el 50% de las personas encuestadas declararon haber experimentado las caracteristicas del
desencanto o reorganizacion (Aymerich, 2010).

Segun lo referido por este estudio, se infiere que para lograr una plenitud en la etapa de la
jubilacion es importante reconocer la realidad de cada persona, evitando las presunciones que
dificilmente se puedan lograr, es importante destacar que un alto porcentaje de las personas consultadas
se consideran satisfechas con su vida una vez jubiladas, manteniendo niveles similares antes de

vivenciar esta etapa.

Teoria de la continuidad — Roberth Atchley (1989). En la misma linea el autor Roberth Atchley
da a conocer la teoria de la continuidad haciendo referencia que tendemos a ver a la vida diaria en la
adultez aplicando estrategias conocidas que se basan en la experiencia, a fin de mantener y perseverar
las estructuras internas y externas. La continuidad constituye una evolucién, no una ruptura total con el
pasado.

Atchley (citado por Papalia, Sterns, & Duskin, 2009), sostiene que el grado de continuidad con la
vida, la persona puede hacer frente a tres categorias generales: muy poco, demasiado y dptimo. En el
primer caso, uno siente que la vida es demasiado impredecible o el temor a lo desconocido, a los
cambios que no han previsto ni asumido los adultos mayores al ingresar a la etapa de la vejez que se

acompafia de la transicion de un mundo laboral activo hacia la jubilacion. En el segundo, puede

23



sobrevenir un terrible aburrimiento o una ruptura en la que todo es predecible; simplemente no hay
suficientes cambios que hagan interesante la vida y la tercera, ofrece bastante cambio para despertar el
interés, pero no tanto que agote los recursos personales.

Esta teoria sostiene que las personas tienden a ver la continuidad de esta etapa de la vejez como un
medio de adaptacidn, donde las personas A.M. sienten mayor facilidad para adaptarse a esta etapa en la
medida que contindan conductas y comportamientos que se hallan mantenido durante las etapas
anteriores del ciclo vital, se refiere a una prolongacién de la forma de vida de las personas al paso de la
vejez, donde se mantiene por ejemplo; caracter, intereses, motivaciones, y estilos de vida que son
propios de la personalidad humana.

Atchley (1989), afirma que la continuidad puede ser interna o externa. La continuidad interna
designa el pasado individual: temperamento, experiencias, emociones y destrezas; en una palabra: la
identidad personal. Es decir, permite ver como estamos conectados en este momento con nuestro
pasado, aun cuando la conducta actual parezca distinta. Produce sensaciones de competencia, de
dominio e integridad del yo y autoestima a lo que Erickson (citado por Atchley, 1989), denominé
integridad del yo. La continuidad o estructuras externas se refieren a los ambientes fisicos y sociales
recordados, a las relaciones y a las actividades. La continuidad externa se siente en contacto con
ambientes o0 personas conocidas, es decir, al entorno de la persona.

Es normal, sugiere Atchley, que los adultos que envejecen busquen un equilibrio satisfactorio entre
la continuidad y el cambio en sus estructuras de vida, puesto que demasiados cambios hacen la vida
sumamente impredecible. El envejecimiento exitoso puede significar distintas cosas para diferentes
personas; desde esta perspectiva, la actividad es relevante no por si misma, sino en la medida en que
representa una continuacién del estilo de vida de una persona. Para los A.M. que siempre han sido
activos y comprometidos en sus roles sociales, puede ser importante continuar con un alto nivel de
actividad. Otros, que han sido menos activos en el pasado, pueden ser mas felices en la proverbial.

Ekerdt (citado por Atchley, 1989), sefiala que la ética de trabajo, a la cual muchas personas han
vivido a lo largo de sus vidas adultas puede traducirse a la llamada ética de ocupacion, la que consiste
en una necesidad de mantenerse ocupados y activos de modo que no parezcan o se sientan indtiles,
razén por la cual muchos jubilados entran en la desesperacion por no tener actividades que realizar. Un
estudio encontré que los jubilados mas satisfechos son personas con buena condicién fisica que usan
sus habilidades en trabajo pagado o voluntario de tiempo parcial (Atchley, 1989). Papalia, Sterns, &
Duskin (2009), hace referencia a lo anteriormente planteado sefialando que existen tres formas usar el
tiempo libre después de la jubilacion: realizando un trabajo pagado, quizas voluntario o ejerciendo

actividades de ocio.
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Cuando el envejecimiento produce cambios fisicos o cognitivos, puede ser dificil mantener la
continuidad en el ambiente externo. Por ejemplo; un A.M. puede volverse dependiente de los
cuidadores y es posible que tenga que establecer nuevas reglas para su alojamiento. La adaptacion
exitosa puede depender del apoyo de la familia, amigos o instituciones sociales que le ayuden a
compensar las pérdidas y a minimizar la discontinuidad (Papalia, Sterns, & Duskin, 2009).

Es por esto por lo que es fundamental verificar si la persona conserva la continuidad interna y
externa, y conocer los factores que le acompafian, para de esta forma conocer si el A.M. cuenta con los

recursos para enfrentar satisfactoriamente la vejez o el proceso de jubilacion.

Estado del arte

Durante los altimos afios, el crecimiento progresivo de la poblacion A.M. junto al aumento
sustancial de la expectativa de vida de este grupo etario, han consignado la necesidad en los
investigadores de realizar multiples estudios e investigaciones referentes al tema, enmarcados en
variables que concluyen en la vida diaria de esta poblacién, generando el interés por conocer el proceso
y los principales efectos que contiene en si mismo el proceso de Jubilacion en la vida diaria de un A.M.

Es asi, como se considera de caracter fundamental, abarcar estudios ya realizados por distintos
autores en esta materia, a fin de conocer el fenémeno desde diversas perspectivas, integrando un
enfogue social y psicolégico frente al fenémeno de Jubilacion, lo que permitira enriquecer el contenido
de la investigacion que a continuacion se abordara:

Investigaciones revelan que en la vida social de un A.M., una de las actividades que mas valora
este grupo etario es; juntarse a conversar y cultivar la amistad. A pesar de lo cual, sabemos que no mas
alld de un 13% de ellos, participa en organizaciones sociales o clubes que se han constituido
precisamente con este fin (SENAMA, 2005).

Los A.M. sienten la necesidad de tener un rol en la familia, jugando un papel fundamental el hecho
de contar con la tarea de ser abuelo o abuela, ya que esta funcion le puede entregar un enorme sentido a
su vida (Papalia & Wendkos, 2003).

Dentro de las investigaciones realizadas incluyendo el fendmeno de la Jubilacién, autores como
Idalia Alpizar, quien en su investigacion Jubilacion y calidad de vida en la edad adulta mayor, refiere
que es evidente que durante ese proceso de envejecimiento se da una serie de cambios, conforme
transcurre el tiempo. Cambios en la personalidad, en los papeles sociales, en la capacidad de ajuste o
de adaptacion al entorno; de alli nace las diferencias esenciales, en donde para algunos jubilar puede
significar el momento de disfrutar del tiempo libre, mientras que, para otros, es un momento de estrés,
porque el retiro les supone una pérdida del poder adquisitivo y en consecuencia de la autoestima
(Alpizar, 2011).
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Ahora bien, no todas las personas reaccionan de la misma manera ante la jubilacion; factores como
el estado civil, la condicién laboral, el apoyo social, el nivel educativo, la situacion econémica, la
personalidad, la actitud ante la vida, el significado que se haya internalizado de este fenémeno y el
ambiente social inciden en gran manera en la forma de reaccionar ante la jubilacion y de percibirla
como pérdida (Hadley, 2001).

El ingreso a la etapa de la jubilacion tiene la tendencia de asociarse con la llegada de la vejez;
aunque en algunos casos no coincide, lo cierto es que se esta muy cerca a esa etapa y tiende a agravar
la reaccion ante el abandono de un papel de trabajador y el advenimiento de una etapa desocupada, asi
como los cambios biopsicosociales que lo acomparian.

En este sentido, la jubilacion viene a representar una crisis muy severa, sobre todo para aquellas
personas que no han elaborado proyectos de vida y contactos sociales fuera del trabajo, lo que hace que
el ajuste a la jubilacion les sea més dificultoso (Hidalgo, 2002).

Por otro lado, en el estudio Afrontar la Jubilacion desarrollado por Escarraga (2004), donde se
entrevistd y se tomd en consideracion los aportes de distintos autores, se menciona que, para
enfrentarse a la jubilacion, lo mejor es tratar de separar esta etapa de la vida de la pérdida de
autoestima. Pero en ello no sélo juega un papel importante la actitud del jubilado, sino de las personas
gue le rodean. Cuanto mas apoyo social tienen estas personas, mas positiva sera la jubilacién o por lo
menos disminuyen las consecuencias negativas. No es lo mismo el que se jubila sin redes sociales de
apoyo emocional -familiares y amigos-, que el que lo hace rodeado de estos estimulos.

Asi también, en este articulo se da énfasis a la falta de informacién para los jubilados de las
diferentes capas sociales, en donde segun la autora por ejemplo; en las zonas rurales, existe escasa
informacién durante este proceso y sobre el panorama que les espera; Creo que se da muy poca
informacién sobre la vejez y es importante, sobre todo en esos ambitos, que la gente aprenda a
envejecer, para esta especialista, el pardmetro establecido a partir del cual se empieza a hablar de vejez
son los 65 afios, pero los cambios importantes en el individuo se dan a partir de los 80 afios (Escarraga,
2004).

El estudio Retiro Laboral y ajuste a la Jubilacion de hombres y mujeres en la mediana edad, hace
mencién a la adaptacion del rol de persona trabajadora al de jubilado en donde se identifica como un
proceso de cambios en las fortalezas y recursos personales de cada individuo. Desde el punto de vista
de la transicion entre el trabajo, el retiro laboral y la jubilacion —periodo en el cual la persona se
enfrenta a cambios propios de la edad y al prejuicio social asociado al envejecimiento—, las personas
deben recurrir a diversos factores internos y externos para lograr una mejor adaptacion (Cruz, 2011).

Entre los diferentes factores asociados a una mejor adaptacion a la jubilacion se encuentra el sexo.

Con la incorporacion de ciertas variables predictoras relevantes en el caso de hombres y mujeres, el
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interés recae en estudiar la diferencia en los patrones de jubilacién y el proceso de ajuste al mismo en
ambos sexos. Se ha encontrado una menor satisfaccion en el retiro entre las mujeres, quiza debido a su
menor nivel de ingresos econdmicos, asociado a la combinacion de roles en el hogar y el trabajo, lo
gue las coloca en una situacion menos favorable para obtener mayores recursos. Hay evidencia de que
las mujeres mantienen una actitud mas negativa hacia la jubilacion en comparacion con los hombres, la
gue esta asociada a una mayor depresion y soledad (Madrid, 2000). Por otro lado, estar casado o vivir
con una pareja es un apoyo suficientemente importante para adaptarse mejor a la jubilacion al haber
mayor satisfaccion moral y vital, mejor salud fisica y psicol6gica y mayor apoyo social (Madrid,
2000).

Un estudio realizado por (Sener, Terzioglu, & Karabulut, 2007), tuvo como propdsito evaluar los
efectos de la salud, ingreso econdmico, edad, nivel de estudios, estado civil y la participacion en
actividades de ocio, en la satisfaccion con la vida de un grupo de 231 hombres jubilados en Turquia, en
quienes se evalu6 su satisfaccion con la vida y frecuencia de participacion en actividades de ocio. La
edad media de los participantes fue de 65 afios, y de ellos 62% estaban casados. Como resultado, se
obtuvo una relaciéon positiva significativa entre la satisfaccion con la vida y la frecuencia de
participacion en actividades de ocio. Los resultados también indicaron que el nivel educativo tiene un
importante impacto positivo en la satisfaccion con la vida, junto con la salud percibida y el ingreso
econdmico. Si bien tales resultados no son generalizables a otras poblaciones, subrayan sin embargo la
necesidad de hacer mas investigaciones para determinar el impacto de las variables sociodemogréaficas
y las actividades de ocio en la satisfaccion con la vida en la poblacién de jubilados (Acosta & Vales,
2015).

En el estudio cambios en la ocupacion de los adultos mayores recientemente jubilados realizado en
el afio 2005 en Chile, enfatiza que el proceso de jubilacién en nuestra sociedad traeria consigo una
serie de consecuencias negativas: en el aspecto econémico, los ingresos significativamente menores, un
deterioro de las relaciones sociales producto de la pérdida de contacto con los compafieros de trabajo y
la pérdida de estatus como individuo activo, sumada a la desaparicion de seres queridos y amistades
que fallecen, un deterioro de la salud, debido a la ruptura y al cambio subito de las rutinas que entrega
la vida laboral, generando una problematica importante; refiriéndose a que en esta etapa de la vida, se
pierde el rol social asignado y aceptado, que luego de jubilar, se centra en actividades de ocio y tiempo
libre, siendo estas consideradas un estado pasivo del individuo a nivel social productivo y no aceptadas
por las personas aun competentes (Allan, Wachholtz & Valdés, 2005).

Por otro lado, y relacionado directamente a la vision actual del proceso de envejecimiento, Freire
(citado en Escarraga, 2004) lo define:

La vejez es una etapa en que el individuo debe hacer un gran esfuerzo para adaptarse a los
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multiples cambios en diversas dimensiones que debe enfrentar. Asimismo, la vejez es una
etapa de la vida fuertemente marcada por influencias socioculturales, familiares e
individuales que intervienen en el bienestar de las personas de este grupo de edad (pag.
98).

Para la poblacién Adulto Mayor se considera que una de las principales barreras entre la vejez y un
estado de bienestar, lo constituye una evaluacion negativa de la vejez, donde la imagen predominante
del envejecimiento en la Sociedad es de carcter negativo y se expresa en la representacion social
basada en la pasividad, enfermedad, deterioro, la desvinculacion al mundo laboral, una carga social que
complejiza la dindmica familiar, la economia doméstica y la estabilidad del sistema familiar. (Vega,
1996), inclusive, una investigacion realizada en Espafia entre los afios 2002 y 2003 mostré como las
imagenes generalizadas en torno a la vejez estan lejos de representar lo que los mismos Adultos
Mayores piensan y sientes respecto del ciclo vital en el que se insertan (Cathalifaud, Thumala, Urquiza,
& Ojeda, (2007).

Para finalizar, estudios sobre la transicién demografica hacia el envejecimiento en Chile, se
configuran como un elemento fundamental, a fin de integrar la realidad social y demografica en
respecto de la poblacién A.M., fendmeno de este estudio. Para ello, uno de los estudios realizados por
el Ministerio de Planificacion (2007), llamado: Diagnéstico de la situacién econémica y social de los
adultos mayores, el cual revela que:

En la dimension del individuo, el envejecimiento, es un proceso fisioldgico normal irreversible que
se traduce en una serie de cambios bio-psico-funcionales que lenta y progresivamente afectan la
adaptabilidad de la persona a su entorno fisico, ambiental y social aumentando la vulnerabilidad del
individuo, exponiéndolo a la aparicion de enfermedades cronicas y degenerativas, que menoscaban su
salud y calidad de vida (Mayoes, 2007).

El crecimiento de la poblacion mayor de 60 afios y su particular perfil de morbilidad y
discapacidad requerira reorientar las estrategias del sistema de atencion de salud no solo hacia
tecnologias médicas mas especializadas o un modelo de atencién mas integral y multidisciplinario, sino
que también a mantener y recuperar la funcionalidad fisioldgica, la autonomia y la integracién social
de las personas mayores de 60 afios.

Definitivamente, el fenémeno del envejecimiento de la poblacion debe ser entendido no solo como
un cambio estadistico demogréfico, sino como una profunda transformacion de la sociedad, porque
involucra aspectos tan variados y complejos, que obligan a replantear desde las relaciones familiares,
necesidades culturales y materiales, desafiando las capacidades estructurales y funcionales de todos los
agentes sociales involucrados.

El envejecimiento de la poblacion constituye uno de los acontecimientos sociales y demograficos

relevantes de las Ultimas décadas. La creciente poblacién de adultos mayores debe ser integrada al
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desarrollo y a la modernidad, lo que depende en parte importante del Estado, pero también de los
propios adultos mayores (y de los individuos que se aproximan a esa etapa de la vida).

El envejecimiento poblacional se define como el incremento de la proporcién de los mayores de
60-65 afios sobre la poblacion total, fendmeno que se produce como resultado de la reduccion de la
tasa de natalidad y el incremento de las expectativas de vida (Mayoes, 2007).

En el caso de Chile, la poblacién mayor de 60 afios se incrementd en 411.921 personas entre los
censos 1992 y 2002, siendo las tres principales regiones con el mayor aumento de este universo
poblacional, en orden decreciente, la Region Metropolitana de Santiago, Biobio y Valparaiso, con
aumentos de 161.334, 51.979 y 44.427 personas mayores de 60 afios, respectivamente (Instituto
Nacional de Estadistica, 2006), situacion que evidencia la necesidad que existe hoy en dia de trabajar
con dicha poblacién que seguird en aumento durante los proximos afios, en donde los esfuerzos estan
orientados a cubrir las necesidades especificas de este grupo etario, demandando estrategias y politicas
sociales nuevas, a fin de generar mayor bienestar en la poblacién A.M. en Chile. De alli, la necesidad
de abordar y generar evidencia respecto a esta problematica asociada a nuestro colectivo social, en
donde las estadisticas nos revelan que una de cada diez personas pertenece al grupo Adulto Mayor y se
espera que para el afio 2025 esta proporcion sea de 1 por cada 5 habitantes. (Instituto Nacional de
Estadisticas, 2007).
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CAPITULO Il
MARCO METODOLOGICO

Tipo de investigacion y disefio

La presente investigacion fue realizada bajo el enfoque Cualitativo, de acuerdo a lo que plantea
Denzin y Lincon (2012), buscando comprender la subjetividad de los A.M. desde su naturaleza
empirica e inductiva permitiendo comprender en los aspectos mas internos y significativos en relacion
al cambio producido en el proceso de jubilacion en los A.M. (Denzin, & Lincon, 2012).

Ademas, este estudio fue de tipo descriptivo, el cual permitié conocer las propias palabras de las
personas habladas o escritas, y la conducta observable (Denzin, & Lincon, 2012), permitiendo
conceptualizar y caracterizar los diversos aspectos del fendmeno de estudio, relacionado a la poblacion
Adulto Mayor y a los cambios producidos por la Jubilacién.

Del mismo modo, el enfoque epistemoldgico de esta investigacion fue fenomenoldgico, puesto que
este tipo de investigacién destaca el énfasis sobre lo individual y sobre la experiencia subjetiva.

GOmez, Flores y Jiménez (1996), define la fenomenologia como: La fenomenologia es la
investigacion sistematica de la subjetividad, por lo cual el estudio busco conocer los significados que
los individuos dan a su propia experiencia, en este caso al proceso de Jubilacion que vivencia los
Adultos Mayores, lo importante es conocer el proceso de interpretacion por el que la gente define su
mundo y actla en consecuencia. Se intenta ver las cosas desde el punto de vista como lo han vivido y

cual es su expectativa, describiendo, comprendiendo e interpretando (Gomez et al., 1996).

Poblacién y muestra

Para efectos de esta investigacion, la poblacion objeto de este estudio hace referencia a Adultos
Mayores Jubilados, sin distincién de género, los cuales segun los criterios de inclusion de los
investigadores deben cumplir las siguientes caracteristicas:

e Adultos Mayores Jubilados que hayan cotizado en algun sistema previsional (AFP).

e Rango etario desde los 60 a 75 afios.

e Residencia actual en la Ciudad de Chillan, Regidn del Biobio.

e Ser auto-valentes.

e Aceptar voluntariamente ser parte de la investigacion.
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Tabla 1

Muestra
Sujeto Edad Sexo Periodo de tiempo Jubilado
Sujeto N° 1 68 Masculino 3 aflos
Sujeto N° 2 73 Masculino 8 aflos
Sujeto N° 3 69 Femenino 9 afios
Sujeto N° 4 72 Femenino 12 afios
Sujeto N° 5 68 Femenino 8 afios
Sujeto N° 6 69 Masculino 4 afos
Sujeto N° 7 63 Femenino 3 afios
Sujeto N° 8 62 Femenino 2 afios
Sujeto N° 9 62 Femenino 2 afios
Sujeto N° 10 74 Masculino 9 afios
Sujeto N° 11 67 Masculino 2 afios
Sujeto N° 12 76 Masculino 11 afios

Este tipo de muestra seleccionada se definid de tipo no probabilistica, toda vez que no se requiere
generalizar los resultados obtenidos, sino que mas bien, realizar un estudio con un tipo de muestra mas
reducida, la cual retina las caracteristicas descritas con anterioridad establecidas por los investigadores.
Esta muestra fue dirigida, categorizandola como Caso Tipo segin lo descrito por los autores
Hernandez, Fernandez y Baptista (2010), quien la define como una muestra cuyo objetivo principal se
encuentra orientado a obtener mayor riqueza, profundidad y calidad en la informacion, no la cantidad
ni la estandarizacion.

Respecto al numero de casos que compuso la muestra, es necesario precisar que fueron
determinados a través del proceso de saturacion de la informacion (Hernandez et al, 2010), toda vez
gue no se considerd necesario precisar un nimero exacto de casos al inicio de la investigacion,
entendiendo que el proceso cualitativo se constituye de manera dindmica, donde a medida que se
fueron adicionando nuevos casos y éstos no aportaron nueva informacion novedosa, (datos repetitivos
o0 redundantes) fue el criterio definitivo para dar por finalizado la cantidad de personas integrantes de la
muestra, saturandose la informacion con un total de trece participantes durante el proceso de

investigacion.
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Técnicas de recoleccion de los datos

Para la recoleccion de la informacion de este estudio, se aplicaron entrevistas en profundidad
donde el investigador analiz6 las experiencias de vida del A.M. y las definiciones que el sujeto
participante de este estudio aplicé a tales experiencias del proceso de Jubilacidn.

Dicha entrevista en profundidad permitidé ser una conversacion entre iguales, cara a cara con la
persona, asi lo manifiestan Taylor & Bogdan (1990), como reiterados encuentros cara a cara entre el
entrevistador y los informantes respecto de sus vidas, experiencias o situaciones, tal como las expresan
con sus propias palabras (Taylor & Bogdan, 1990).

Para la entrevista en profundidad los entrevistadores dispusieron de una malla teméatica con
diferentes topicos para recabar informacion en los A.M. respecto a su proceso de jubilacion. Ademas,
los participantes tuvieron la libertad de agregar preguntas adicionales para obtener mayor antecedente
de acuerdo con los intereses del entrevistador del estudio.

A continuacion, se presenta el desglose de la malla tematica con los principales topicos de interés
de esta tesis:
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Tabla 2

Malla tematica

Tépico Detalle

Relaciones interpersonales = Aspectos  de la  Dinamica  familiar
(comunicacion, roles, subsistema parental,
fraterno).

= Comunicacion, vinculos con grupo de pares.
= Participacion social, autopercepcion con la
sociedad, experiencia y proceso propio).

Proceso de restructuracion econoémica = Adaptacion a una pension.

= Administracion de recursos post jubilacion.
= Necesidades pre y post jubilacion, significados
asociados a la calidad de vida post jubilacién.

Intereses y expectativa de vida = Ocupacion del tiempo libre, rutina diaria,
actividades.

= Fortalezas internas y oportunidades frente a la
jubilacion.

= Motivaciones e intereses como recursos para el
bienestar en la jubilacion.

= Proyecto de vida, actitud frente al futuro.

Procedimiento para la recoleccion y analisis de la informacion

Con relacion al procedimiento para la recoleccion de la informacion, se hizo uso de la entrevista en
profundidad propia del enfoque cualitativo. En primera instancia para acceder al grupo objeto de este
estudio, se aplicé la técnica: bola de nieve, planteada por Taylor y Bogdan (1990), la cual consistio en
conocer a algunos informantes que cumplieron con el perfil de la muestra establecida por los
investigadores y asi lograr que ellos presentaran nuevos participantes constituyentes de la muestra.

Respecto al procedimiento para el analisis de la informacion, una técnica adecuada para analizar
los textos de interés de este estudio fue el anélisis de contenido entendido por (Bardin, 1996), como un
conjunto de técnicas de analisis de comunicaciones tendientes a obtener indicadores (cuantitativo o0 no)
por procedimientos sistematicos y objetivos de descripcion del contenido de los mensajes, permitiendo
la inferencia de conocimientos relativos a las condiciones de produccién/recepcion (variables inferidas)

de estos mensajes. Es una técnica de interpretacion de los datos, sean estos escritos, grabados o
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filmados, u otra forma diferente donde puedan existir toda clase de registros de datos como
transcripcion de entrevistas. La importancia de aplicar como técnica de interpretacion el andlisis de
contenido como menciona (Abela, 1996), recae en su capacidad para albergar un contenido que leido e
interpretado abre las puertas al conocimiento de diversos aspectos y fenémenos de la vida social.

Los instrumentos de recogida de informacién para esta tesis, de acuerdo con lo que sostiene
Berelson (1952), quien manifiesta que los analisis de contenido cumplen caracteristicas de ser
replicables y viables. Es decir, que el procedimiento puede ser utilizado en otros estudios por
investigadores.

El procedimiento que sigue el analizar los textos desde la técnica de andlisis de contenido, se
enfatizé de acuerdo con Bardin (1996), en primer aspecto el determinar la unidad de andlisis el cual lo
componen los A.M. jubilados, y con diferentes topicos de interés para este estudio. Se aplicé la unidad
de muestreo intencional.

Se aplic6 como tipo de codigo el método descriptivo segin lo planteado por Miles (1994), el cual
requiere poca interpretacion, implica la atribucion de una clase de fendmeno a un segmento de texto, lo
que contribuird a conocer el objetivo planteado al comienzo de esta investigacion (Miles, 1994).

Respecto a las categorias, se aplico para este estudio de acuerdo con la clasificacion realizada por
Kripendorff (citado en Miles, 1994), la categoria de asunto o tdpico en base a los temas de interés del

estudio y de valores respecto a los intereses, deseos, revelados por la poblacién entrevistada.

Aspectos éticos

Para garantizar la calidad y objetividad de la investigacion se consideraron los siguientes criterios.

Consentimiento informado. A todos los sujetos de la investigacion, en este caso los Adultos
Mayores se les explico previamente los objetivos del estudio, dejando el claro la confidencialidad de la
informacién aportada por ellos y que esta s6lo sera utilizada para fines de la investigacion.

Solicitdndose expresamente su consentimiento para participar. (Pauta adjunta en Anexo 1).

Criterios de rigor.

Dependencia. Los datos debieron ser revisados por distintos investigadores y estos deben arribar a
interpretaciones coherentes, involucra los intentos de los investigadores por capturar las condiciones
cambiantes de sus observaciones y del disefio de investigacion por lo que puede producir sesgos en la
investigacion (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2010). Para evitar que las creencias y opiniones del
investigador interfieran en la interpretacion de los datos recolectados, se realiz6 una pauta de temas a

abordar en las entrevistas realizadas, donde se confecciond una malla tematica compuesta por criterios
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a consultar, asi también los criterios especificados para la eleccién de los participantes, para asi

adquirir la informacion de forma uniforme y ordenada.

Credibilidad. Segun Hernandez et al (2010), se refiere si el investigador ha captado el significado
completo y profundo de las experiencias de los participantes. Para evitar que las creencias y opiniones
del investigador afecten la claridad de las interpretaciones de los datos se realiz6 una pauta de temas a
abordar en las entrevistas realizadas, en donde se confeccion6 una malla teméatica compuesta por
topicos a consultar, asi también los criterios especificados para la eleccion de los participantes, para asi
adquirir la informacion, la entrevista se llevé a cabo de forma personal (un entrevistado y un
entrevistador), la que fue grabada con un artefacto electronico administrado por el entrevistador,

permitiendo un posterior andlisis de la entrevista.

Confirmacion. Criterio cualitativo que vela por que los resultados (interpretaciones) sean
confirmados, como también la coherencia interna de los datos y las interpretaciones realizadas.
(Bertomeu, 2009). La confirmacién fue lograda a través de la triangulacion de analisis de la
informacion recolectada en las entrevistas por las investigadoras primeramente analizadas de forma
independiente y luego se programaron sesiones con el fin de realizar una conclusion confirmando el
analisis realizado por cada una de las investigadoras, esto permitié minimizar los sesgos y tendencias

gue pueda tener el investigador.
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CAPITULO IV
PRESENTACION DE LOS RESULTADOS

De la muestra y variables de estudio

El analisis de las entrevistas realizadas a los A.M. objetos de estudio, nacié a partir de las
preguntas de investigacién y los objetivos planteados en el comienzo de la tesis. Para ello, fue
elaborada una pauta tematica con la finalidad de interpretar y comprender cada uno de los discursos
desarrollados por los A.M. entrevistados, respecto a sus experiencias personales en cuanto al proceso
de jubilacion, vista desde tres grandes aristas; relaciones interpersonales, proceso de reestructuracion
economica y finalmente sobre sus respectivos proyectos de vida.

Esta interpretacion, se realiz6 a partir de las narraciones entregadas por cada uno de los
participantes, dando énfasis a las tematicas planteadas a continuacion que dan respuesta a los objetivos
propuestos al inicio de este estudio.

Relaciones interpersonales.

SUB-TOPICO 1.1 “Aspectos de la dindmica familiar’:

Frente a los aspectos de la dindmica familiar obtenidos a través de la aplicacion de las entrevistas
en profundidad con la poblacién Adulto Mayor, se debe comprender que la mayoria de los A.M. se
encuentran insertos en la etapa del ciclo de vida familiar del “nido vacio”, encontrando como
caracteristica principal hogares unipersonal en estado de viudez o viviendo con sus respectivos
conyuges, enfrentando esta etapa con tranquilidad considerando que sus hijos han formado sus
respectivas familias, encontrando opiniones tales como: “...la relacion con mi hijo es perfecta, nunca
he tenido problemas con él, primero vivié conmigo y después cuando se caso se fue pero es como si no
se hubiera ido de mi casa...” (Sujeto N°3, 69 afios, género femenino). Respecto a la comunicacién
gue mantienen los A.M. con sus hijos se obtiene que estos no han visualizado cambios significados en
su relacion, en donde la mayoria de los A.M. concuerdan en que sus relaciones familiares de cierta
manera se vieron favorecidas y fortalecidas, como consecuencia de la jubilacion, toda vez que dicha
situacion les permitiria contar con mayor disponibilidad de tiempo libre, asignando un valor agregado a
pasar mas tiempo con sus respectivos seres queridos y sobre todo disfrutar durante esta etapa de los
nietos, encontrandose opiniones como: “... ahora compartimos mucho mds...tenemos mds tiempo para
disfrutar la vida, con los nietos...somos mds cercanos” (Sujeto N°2, 73 afios género masculino), Asi
también lo relata el Sujeto N°7, 63 afios género femenino “...la relacion con mi hija no ha cambiado
para nada...siempre nuestra relacion ha sido buena, bien cercana y unidas...”. Del mismo modo, los

relatos de los A.M. respecto al subsistema conyugal expresan que la relacion de pareja ha mejorado,
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destacando una mejora significativa en el proceso de comunicacién, encontrandose opiniones tales

¢

como: “...ha sido mejor porque cuando uno trabaja la comunicacion no es la misma, uno viene por
entra’ y salida y cansado en cambio hoy en dia pasamos mas tiempo juntos... hay mds confianza y eso
cambia después de que uno jubilada...porque uno para mds en la casa...” (Sujeto N°2, 73 afios género
masculino).

Ahora bien, en contra-oposicion a lo relatado con anterioridad, existen una minoria de A.M.
principalmente del género masculino que con el trascurso del tiempo visualizaron efectos negativos y
descontento con la jubilaciéon asumiendo sentimientos de frustracion lo que se refleja en cambios de
humor, mayor irritabilidad y conflictividad conyugal ligado a la desocupacion laboral. Asi lo relata el
Sujeto N° 10, 74 afios, género, masculino refiriendo: “De primera bien, ésea la relacién con mi sefiora
mejord; pasdbamos méas tiempo juntos, pero a medida que uno va envejeciendo se va poniendo mas
idiota y mas insoportable, a veces sentia que a mi sefiora le incomodaba mi presencia en la casa... me
decia que me echaba todo el dia a ver tele y yo le decia que era para descansar...”

Frente a los roles en el sistema familiar, existe una marcada diferencia entre en género masculino y
femenino, puesto que mientras la mujer durante la jubilacion contintia realizando actividades
domeésticas el hombre al desligarse de un trabajo activo se ve enfrentado a realizar actividades de ocio
y tiempo libre. Generalmente, los relatos de los A.M. hombres ponen de manifiesto realizar actividades
fuera del hogar, asi lo refiere el Sujeto N°10, 74 afios, género masculino “... a mi sefiora le incomoda
mi presencia en la casa, me decia que me echaba todo el dia a ver tele y yo le decia que era para
descansar...al final me di cuenta que no podia estar siempre echado en el sillon sin hacer nada, solo
me marchitaba de apoco, asi que empecé a trabajar en mi parcelita y ahora me mantengo ocupado en
eso...” de la misma manera relata el Sujeto N°6, 69 afios género masculino “...tengo un tallercito
donde me entretengo, ademas tengo una casa bastante grande que la mantengo con labores de

Jjardineria...”

SUB-TOPICO 1.2. “Comunicacion y vinculo con grupo de pares”
Ahora bien, los Adultos Mayores entrevistados concuerdan en su gran mayoria, en que la relacion
con su grupo de pares durante esta etapa de vida, se encuentra relativamente disminuida y limitada,

“«“

ocasionado principalmente a priorizar mayor tiempo al vinculo familiar: “...a medida que uno va
madurando se va inclinando mas hacia la familia y existen otras prioridades...” (Sujeto N°1, 68 afios,
género masculino), “no, amigos ya no seforita, a esta edad solo queda la familia...” (Sujeto N° 10, 74
afios género masculino), en otros casos motivado a las distintas enfermedades y patologias
desarrolladas durante esta etapa de la vida, las cuales van limitando finalmente su participacion social.

Mientras que por otro lado, un nimero importante de entrevistados asocian la pérdida de comunicacion
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y participacion con su grupo de pares, a la inactividad laboral o pérdida del trabajo, asi lo relata el

““

Sujeto N° 10, 74 afios, género masculino: “...antes cuando trabajaba tenia amigos en el trabajo pero

uno es hombre y si no lo ve en trabajo no me voy a estar juntdndome con él, se veria raro (rie), pero
uno estd viejo ya, solo se limita a la casa...”

La mayoria de los relatos de los A.M. jubilados sefialan que se comunican principalmente con su
grupo de pares integrado por vecinos(as) de su sector, personas de grupos de adultos mayores en los
gue participan, pero generalmente con personas que se encuentran en su mismo ciclo vital, debido a
intereses en comun entre si, tal como lo sefiala el Sujeto N°2, 73 afios, género masculino “...en el
entorno en que no me muevo también hay gente jubilada, mis amigos, mi sefiora, todos vamos
avanzamos de la misma manera y por eso vamos enfrentando situaciones parecidas...” ; Sujeto N°8,
62 afios, género femenino: “me gusta conversar con mi vecina porque hablamos sobre las plantas y
me dan semillas para plantar en mi huerta...”

Otro punto importante a destacar es la participacion creciente de los jubilados en los diversos
grupos de Adultos Mayores existentes en la ciudad de Chillan, en el cual se observa en variados casos
una participacion activa, pero con la limitacion de los respectivos recursos econdémicos, haciendo
referencia a que si no estuviesen tan limitados en dinero la participacion seria mucho mayor: “No es
gue a uno no le guste, pasa que al club que usted se meta, tiene que tener dinero, sea para una u otra

cosa..”’(Sujeto N° 8, 62 afios, género femenino).

SUB-TOPICO 1.3. “Participacion social, auto-percepcion con la sociedad”

Desde el relato de los mismos entrevistados, existe una prevalencia de participacion social de los
A.M. jubilados, en su mayoria grupos de adultos mayores pertenecientes a sus respectivos Centros de
Salud Familiar, como también grupos conformados por Iglesias Catélicas y Evangélicas, a raiz del
tiempo libre que disponen para realizar actividades de indole comunitario. Un bajo nimero de A.M.
entrevistados refirid participar de organizaciones territoriales como junta de vecino de su sector,
orientados a intervenir problematicas y necesidades que se generen en su comunidad, asi refiere el
Sujeto N°4, 72 afios, género femenino: “...yo participo en la junta de vecino mi poblacion...me gusta
porque hemos postulado a proyectos y porque se puede ayudar a alguien, porque uno no sabe la
necesidad que puede estar pasando otra persona...”

Respecto a la participacion se identifica una diferencia de género, en las mujeres entrevistadas
inciden como factores motivacionales la convivencia, el sentido de pertenencia, el participar de
actividades sociales, asi como también el compartir intereses en comdn con otras mujeres que

‘“

favorecen a su bienestar, asi lo relata el Sujeto N°4, 72 afios, género femenino: “...me motiva de que

compartimos y todas somos habil para conversar y eso a una le distrae mucho. También este en un
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grupo de taller y eso me sirve porque todas son muy guenas” y todas comprensivas. A mi me gusta
participar porque interactiio con otras personas...”, del mismo modo, el realizar actividades de

““

beneficencia asi lo manifiesta el Sujeto N° 5, 68 afios, género femenino: “... en el otro grupo de mi
iglesia es bueno visitar, porgue a veces hay personas enfermas y eso es una satisfaccion del alma que
uno siente al ir a llevar un mensaje de esperanza...”

Mientras que los hombres se limitan a las actividades sociales refiriendo sentirse incomodos,
afirmando que prefieren estar en casa junto a su familia, asi lo manifiesta el Sujeto N°3,69 afos, género
femenino: “...no me gustan los grupos...esos son para mujeres, van a puro copuchar, prefiero estar
con mi familia o haciendo cosas que me sienta util...”, Sujeto N°11, 67 afos, género masculino: “:..la
explicacion muy simple, resulta que se junta los adultos mayores y se conocen hasta los remedios y las
enfermedades unos con otros..para a ir a enfermarme yo prefiero estar solo, dicen que te
recomiendan un remedio que este aqui y este alld, por eso no, mas me aviejan’...”

De la mayoria de los informantes, opiniones minoritarias sefialaron la falta de participacion en
actividades sociales y/o grupos de adultos mayores, motivado principalmente a factores de salud y
factores econdmicos, situacion que genera sentimientos de tristeza y frustracion al no poder cubrir los
gastos asociados a las distintas actividades desarrolladas en los distintos grupos sociales, ocasionado

“

por los bajos ingresos percibidos durante la jubilacion, “...voy a un club de adulto mayor pero eso es
mas frustrante y triste aln porque el afio pasado fuimos al sur por una semana fue una experiencia
muy hermosa pero para poder ir con mi sefiora tuve que pedir un préstamo de 180 mil porque
teniamos que pagar $80 mil cada uno y eso cubria todo, la estadia la comida todo, pero igual hay que
llevar mas porque uno siempre se entusiasma con alguna cosita, pedi el préstamo a la caja de
compensacion y me descuentan 20 mil mensual y este afio querian salir de nuevo pero yo aun sigo
pagando el préstamo y aunque tenga todas las ganas no podré porque no me da la pension ...”.(Sujeto
N°10, 74 afios, género masculino).

En lo que respecta a la autopercepcion de los A.M. frente a la sociedad, en su totalidad los
entrevistados manifestaron sentimientos de inferioridad y despreocupacion de las personas hacia los
Adultos Mayores. Durante el desarrollo de las entrevistas sefialaban que la sociedad los visualiza como
sujetos inferiores y que, ademas, no son amables ni respetan al Adulto Mayor en espacios
publicos,...Siento que el adulto mayor esta descuidado. En las mismas micros yo veo que hay jovenes;
no todos que no dan el asiento. Como también hay adultos mayores que dicen con rabia que le den el
asiento...” (Sujeto N°5, 68 afios, género femenino), de cierta manera no solamente culpan a la
sociedad sino que también sefialan que dichas situaciones son producidas ante la actitud que muchos

‘“

A.M. tienen, aludiendo a ser poco amables y malhumorados con el resto “...mire, yo creo que esto

depende de uno también, porque si usted anda con una actitud dura nadie se va a fijar en la persona,
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mientras que si usted tiene una actitud alegre con una sonrisa no falta quien lo ayuda, todo tiene que
ver con la actitud y no necesariamente con la jubilacion o con ser adulto mayor...”(Sujeto N°5, 68
afios, género femenino).

Ademas, los A.M. han cambiado la percepcion frente a la preocupacion del Gobierno de Chile y su
interés por este grupo etario del A.M. puesto que manifiestan durante sus relatos que existen
programas, y beneficios que antes no existian para el Adulto Mayor, sefialando que la baja
participacion en estos grupos sociales, se debe méas a opcion personal de las personas y no porque el
Estado no les proporcione las oportunidades para ellos, asi lo refiere el Sujeto N° 3, 69 afios género

femenino: “...La gente no participa porque no quiere participar, no porque no estén los programas”.

Proceso de reestructuracion econémica.

SUB-TOPICO 2.1. “Adaptacién a una jubilaciéon”

A partir de los relatos obtenidos por los entrevistados, se pudo constatar la similitud de discursos
frente a una misma tematica referente a la “adaptacion a una jubilacién”. La mayoria de los A.M.
tenian la ilusion de una etapa de descanso, feliz, sin sacrificios laborales y el disponer del tiempo libre
para actividades de interés, del cual en un comienzo algunos A.M. disfrutaron, sin embargo, con el
trascurso del tiempo comenzaron a aparecer sentimientos de frustracién, tristeza y aburrimiento al
disponer de tanto tiempo libre, sin programacién diaria para sus vidas, asi lo menciona el Sujeto N° 2,
73 afos, genero masculino: “...pensé que yo jubilando como me contaban yo iba a ser mas feliz, iba a
salir a distraerme, iba a ser otra vida mejor y esto fue todo lo contrario, y no fue para nada lo que
pensaba, porque yo prefiero hasta hoy en dia, estar trabajando que jubilado .

Para poderse adaptarse al proceso de la jubilacion, los A.M. concuerdan que tuvieron que reducir
los gastos, limitandose Gnicamente a los servicios basicos del hogar sin poder acceder a privilegios de
los que antes gozaban “... Con mi esposa ibamos para El Carmen con toda la familia, y all4
comprabamos corderos y muchas cosas, yo tenia plata en ese tiempo porque trabajaba. Y saliamos
todos, pagandole el pasaje a todos. Y ahora ya no se puede. Ahora vivo el dia a dia. Gracias a Dios mi
esposa ha podido saber administrar el dinero, para poder pagar las deudas de la casa: la luz, el agua
v la comida...”. (Sujeto N°2, 73 afios, género masculino).

Del total de entrevistados, un muy bajo nimero de personas manifestaron una organizacion previa
a su jubilacion, sefialando sistema de ahorros y predisposicion para lo que significaria un monto
inferior al que se estaba acostumbrado, aquello permitié expectativas reales y mayor adaptacion al
proceso de jubilacion: “Yo me organicé antes de la jubilacion porque yo sabia que la jubilacion no iba
a andar ni cerca de lo que uno ganaba, surgié una herencia de mi papa y compramos una casa,

entonces ya no teniamos que hacer el gasto de pagar un arriendo y ahi uno se va adaptando” (Sujeto
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N° 5, 68 afios, género femenino), “...bueno yo analicé todo eso antes, porque la pension va a hacer
poca. Entonces qué paso, compramos una casa y Yo iba ahorrando y compré otra casa y esa la
arrendamos, entonces por lo menos teniamos otro ingreso, pero tuvimos malos arrendatarios y
vendimos la casa y esos ahorros estan en el banco y eso nos sirve para emergencias o para remedios.
Porque si yo comprara con la jubilacion no me alcanzaria...” (Sujeto N°6, 69 afios, género
masculino), “...tuvimos que acostumbraros a lo mas baratito nomas, a esperar la atencidén de médico
en el consultorio y a tener lo basico...” Sujeto N°10, 74 afios género masculino.

En otros casos, se encontré una actitud de agradecimiento frente a sus respectivas jubilaciones,
dando énfasis a la culminacion de una etapa laboralmente activa, constante y sacrificada para muchos
Adultos Mayores, con el cumplimiento de logros alcanzados, y de la salud de la cual disponen para
comenzar un proceso de jubilacion, donde muchos de ellos disfrutan de participar y realizar actividades
que son de interés; no de indole monetario, pero si de satisfaccion personal, asi lo sefiala Sujeto N°4,
72 afios, género femenino: “...yo creo que hay que saber adaptarse y ser agradecido, uno sabe que las
pensiones son bajas y que son pocas las personas que pueden decir que estan feliz con la jubilacién
pero hay tratar de buscar una mejoria y sentirse bien”, “...estoy bastante conforme, aunque disminuyo
un poco, no fue tan dificil volver a reestructurarme, ademas tengo unos departamentos arrendados con
los que vivo muy bien, siento que me ha cambiado para bien, ahora disfruto las cosas simples de la
vida, sin preocupaciones ni horarios, ni todas esas cosas que a uno lo hacen enfermar..” (Sujeto N°1,

68 afios, género masculino).

SUB-TOPICO 2.2. “Administracién de los recursos post- jubilacion”

Referente a esta tematica, los resultados obtenidos frente a esta interrogante dan cuenta que la gran
mayoria de los relatos sostenidos con los A.M. existen una jerarquia de prioridades econémicas
orientadas a cubrir principalmente las necesidades basicas; “...mi esposa ha podido saber administrar
el dinero, para poder pagar las deudas de la casa: la luz, el agua, antes imaginese un cilindro de gas
valia tres mil pesos y ahora 17 mil pesos.” (Sujeto N° 2, 73 afios, género masculino), seguidamente los
A.M. priorizan los gastos de la alimentacion... “Lo principal es la comida, ahora ya no me puedo dar
los gustos que me daba antes...” (Sujeto N° 9,62 afios, género femenino) y finalmente los recursos se
orientan a gastos asociados a la salud involucrando tratamientos médicos y farmacoldgicos como una
necesidad primordial que requiere generalmente de una fuerte inversion econdémica que incitan a los
A.M. a depender del sistema publico considerando al sistema de salud privado inalcanzable para ellos,
“...alcanza sélo para lo basico, los suefios que siempre tuvimos de viajar y darnos gustos no se puede,

si con la luz, el agua, la comida, los remedios se va la plata, y la salud privada es muy cara, por esos
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debemos atendernos en los consultorios y esperar largas horas..”.(Sujeto N° 6, 69 afios, género
femenino).

Muchos A.M. a pesar de manifestar una pensién muy por debajo de lo que estaban acostumbrados
a generar durante su proceso laboral, mantienen un sistema de ahorro con su pension obtenida
mensualmente, lo que les permite disponer del dinero en circunstancias de emergencias principalmente

¢

ocasionado a problemaéticas de salud: “...Siempre gasto una parte de mi sueldo y el resto lo voy
guardando... porque uno no sabe lo que viene mds adelante; como una enfermedad” (Sujeto N° 1, 68
afios, género masculino)

Sin embargo, un bajo nimero de A.M. sefialaron que su pensién no les permite cubrir sus
necesidades basicas mensuales, debiendo acudir a préstamos en entidades comerciales o a familiares
para poder cubrirlas, existiendo endeudamiento por parte de los A.M. jubilados, motivado segun
refieren ellos, a la falta de organizacion previa a la jubilacién, y a problemas de salud que tienen un
alto costo monetario. “...a veces cuando no nos alcanza el dinero le pedimos prestado a mi hija y al
mes siguiente se la devolvemos o debemos comprar con la tarjeta cosas de comida...” (Sujeto N°2,73
afios, género masculino).

Ademas, una gran parte de A.M. entrevistados sefialan no disponer de dinero para espacio de
distraccién o salidas familiares, generando aislamiento y baja participacion social en el entorno
familiar y en la misma sociedad. Un nimero muy bajo de entrevistados sefialaron que aln mantenian
salidas familiares, pero con una frecuencia mucho menor que cuando disponian de un trabajo activo:
... “Bueno, nosotros cuando trabajamos nos dabamos el gusto de salir a comer, a pasear y ahora no

se puede con tanta frecuenta pero si lo podemos hacer...” (Sujeto N°5, 68 afios, género femenino).

SUB-TOPICO 2.3. “Necesidades pre y post-jubilacion, significados asociados a la calidad de vida
post jubilacion”

A partir de las experiencias recopiladas de los A.M. jubilados entrevistados, se obtiene que las
necesidades previas a la jubilacion suelen ser principalmente las salidas recreacionales, brindar el
respectivo tiempo a el fortalecimiento del vinculo familiar, el éxito laboral a fin de adquirir bienes
materiales que les proporcionen acceder a una mejor calidad vida segun la percepcion subjetiva de los
entrevistados, asi lo sefiala el Sujeto N°11, 67 afios, género masculino: “...antes yo trabajaba mucho
para ganar mas dinero y poder comprar cosas materiales porque cuando uno se casa debe comenzar
de cero y mi prioridad era temer una casa, pagar las cuentas...también, poder cambiar el auto,
entregarles a mis hijos lo que necesiten...esas eran mis necesidades...” .

Otros entrevistados relataron una planificacion previa a la Jubilacion, refiriendo una vida dedicada

al trabajo a fin de generar ingresos mensuales que permitan mantener un ahorro significativo post-
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jubilacion, entendiendo desde antes, que los ingresos son relativamente inferiores a los obtenidos
durante la actividad laboral: “...Trabajé y supe organizar mi dinero... Yo voy guardando en un fondo,
y cuando necesito voy sacando de ese ahorro”. (Sujeto N° 4, 72 afios género femenino).

Frente a las necesidades post- jubilacidn, en su mayoria los relatos coinciden en la importancia de
cubrir las necesidades béasicas de sus respectivos subsistemas familiares, reconociendo un cambio
significativo en los ingresos econémicos, dando prioridad a satisfacer las necesidades alimentarias y de
Salud, entendiendo que durante esta etapa de la vida aumentan significativamente los gastos médicos
ocasionados por las distintas enfermedades y patologias presentes en la poblacién Adulto Mayor: “...la
salud es lo principal, porque si uno no tiene salud no puede hacer nada”.(Sujeto N°4, 72 afios, género
femenino), “Ahora yo pienso que lo mas importante es la salud, y la familia porque lo material pasa a
segundo plano... ahora la prioridad es vivir el dia a dia, tener para comer y pagar mis cuentas; no

alcanza para mas... ”’(Sujeto N°5, 68 afios, género femenino).

Intereses y expectativas de vida.

SUB-TOPICO 3.1. “Ocupacion del tiempo libre, rutina diaria y actividades™

En las diversas entrevistas sostenidas con la poblacién Adulto Mayor, gran parte de la muestra
concuerdan en la gran disponibilidad de tiempo libre que genera la jubilacion, esto causado en su gran
mayoria a que muchos utilizan la jubilacién como Unica fuente de ingreso durante su proceso de
envejecimiento.

En este sentido, refieren como rutina diaria de rigor, el hecho de acotar la jornada diaria,
comenzando con el suministro de medicamentos derivado de las diversas enfermedades que mantienen
la mayoria de los A.M., generando un cambio significativo después de una vida laboralmente activa
marcada por horarios de trabajos establecidos. Asi lo sefiala en Sujeto N°3, 69 afios, género femenino:
“...yo me levanto no mds de las 10 de la manana, tomo mi desayuno y mis remedios para empezar el
dia, para la hipertension y para la glicemia. El anapril y una aspirina y después a medio dia una
tableta para el aziicar. Después vengo a yoga a las 10 de la maiiana una hora...”, “...me acuesto
temprano porque ya no hay nada mas que hacer y no me gusta ver television...” (Sujeto N°6, 69 afios,
género masculino).

También se obtiene, el valor que agregan a disfrutar tiempo con sus familias y a la necesidad de
mantenerse activos en su contexto domiciliario refiriendo: “Porgue uno a estado acostumbrado a
trabajar toda su vida y no se haya desocupado, si bien al momento de jubilar uno lo Gnico que quiere
es descansar, después uno se aburre...” (Sujeto N°10, 74 afios, género masculino). En este sentido, la
ocupacion del tiempo libre es destinada en el género femenino a las labores domésticas y talleres de

I

recreacion “...yo hago todo lo de la casa, hago el aseo, el almuerzo, después veo a mis gallinas, voy a
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la huerta...ahora lo hago menos que antes por la salud, pero me encanta estar en mi casa...” (Sujeto
N°6, 69 afios, género masculino). No obstante, en el caso de los hombres, dedican la parte de su rutina

“«

diaria a descansar y a realizar actividades de ocio “...me gusta salir a la calle y mirar a la gente que
pasa, no falta vecino que me habla, me siento, doy vueltas y en eso se me pasa el dia...” (Sujeto N°2,
73 afos, género masculino).

En su minoria se obtiene, la participacion limitada del Adulto Mayor en actividades diarias y de
esparcimiento con su grupo de pares, motivado a un deterioro del estado de salud en general de esta
poblacion, siendo éste un motivo de preocupacion diaria integrado como parte de su rutina, implicando
el consumo de farmacos y controles, como es el caso del Sujeto N° 2, 73 afios, género masculino, quien
refiere: ... “Lo unico que hago es ir a terapias de kinesiologo... porque mi pierna que me operaron se
me adormece y me complica para hacer actividades o simplemente salir”.

Por otro lado, una gran cantidad de adultos mayores indican estar trabajando, o haber trabajado al
menos una vez luego de haber jubilado, esto explican ellos, para sentirse Gtiles y ocupados durante este
periodo junto a los bajos ingreso obtenidos en sus pensiones; asi lo destaca el Sujeto N° 11, 67 afios,

I

género masculino: “... si hubiese estado desocupado me hubiese muerto hace rato, ademas que la

Jjubilacion es muy poca, uno no alcanza a vivir plenamente con eso”.

SUB-TOPICO 3.2. “Fortalezas internas o externas frente a la jubilacion”

En relacién con este tépico, en su gran mayoria los Adultos mayores concuerdan en que una de las
principales fortalezas que tiene la Jubilacion es la disposicion del tiempo libre, en donde la
participacion en actividades de indole religioso, social (beneficencia) y familiar, cobran un valor
fundamental durante esta etapa de la vida. Asi lo menciona el Sujeto N° 3, 69 afios, género
femenino:... “uno se siente bien con su familia cerca, tengo hermanas que estan pendiente de mi, que
me llaman para saber como estoy, entonces esa conexion que hay con la familia cercana es muy
satisfactoria para uno” complementario a ello, algunas personas entrevistadas identifican como
fortaleza su fe espiritual tal como lo relata el Sujeto N°5, 68 afios, género femenino: “...Mi fe es mi
fortaleza para sentirme bien también y es lo mds importante, Dios renueva mis fuerzas...”.

En contra oposicién, un nimero igualitario de sujetos refieren durante esta interrogante, que no
rescatan ninguna fortaleza durante este periodo, haciendo alusion a un estado de inactividad laboral que
conlleva consigo la jubilacion, sintiéndose como sujetos carentes de energias, sin distracciones e
inclusive inservibles segtn lo refiere el Sujeto N° 9, 62 afos, género femenino... “No, yo nada, estoy
totalmente inservible, mi condicion de salud no me permite trabajar”, dando cuenta que la pérdida del

trabajo afecta su situacion de vida actual ya sea de forma econémica como de ocupacion del tiempo
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libre... “uno debe estar preocupada de algo, la mete ocupada se mantiene joven” (Sujeto N° 10, 74
afios, género masculino).

Por otro lado, un nimero menor considera que la jubilacion entrega oportunidades ofreciendo
beneficios de los cuales no podian gozar con anterioridad, destacando la posibilidad de viajar ya sea de
forma auténoma, como a través de los distintos programas estatales disefiados por el Gobierno, que
fomentan la actividad y participacion del Adulto Mayor durante esta etapa de vida. Asi también
destacan las distintas prestaciones de Salud a las cuales pueden acceder de forma gratuita, las cuales
son garantizadas a través del plan de salud GES. "...tengo cdncer y por estar jubilada tengo auge y de
eso estoy agradecida, porque me revisan, porque me dan la droga que tengo que tomarme todos los
dias durante 10 afios, todo lo que es ecografia, mamografia, todo eso me sale gratis, si las cosas

buenas hay que reconocerlas...” (Sujeto N° 8, 62 afios, género femenino).

SUB-TOPICO 3.3. “Motivaciones e intereses como recurso para el bienestar en la jubilacion”.

En este topico, se observa una marcada trascendencia a considerar como una de las principales
motivaciones durante este periodo, al vinculo familiar. La gran mayoria refieren que lo mas
importantes para ellos, es la cercania con sus seres queridos, en especial el hecho de ver crecer a sus
nietos configurandose como uno de los procesos mas significativos durante este periodo, refiriendo...
“Mi familia, mis hijos y mis nietos, quiero verlos crecer, que sean personas de bien,; eso es lo que me
motiva”. (Sujeto N°10, 74 afios, género masculino), asi también el Sujeto N° 6, 69 afios, género
masculino, refiere que sus principales motivaciones son “mis hijos... Yo daria todo por ellos”.
Opiniones repetidas en la mayoria de los entrevistados, destacando el valor que se le asigna a la familia
durante este proceso, después de pasar una vida laboralmente activa en la que muchas veces eran
limitados los encuentros familiares y la disposicion del tiempo libre para este cometido.

En su namero menor, algunos adultos mayores le asignan valor al bienestar y calidad de vida
durante esta etapa, en la que priorizan el vivir comodamente junto a la satisfaccién de sus necesidades

“«

basicas. “...me motiva el vivir tranquila, que no me falta nada lograr algunas cosas como arreglar mi

casita...” (Sujeto N°7, 63 afios, género femenino).

SUB-TOPICO 3.4. “Proyecto de vida y actitud hacia el futuro”.

En relacion al proyecto de vida de la poblacion Adulto Mayor entrevistada, surgen distintas
opiniones referente a una misma tematica, toda vez que algunos de los participantes refieren como
meta, alcanzar cierto grado de bienestar durante su proceso de envejecimiento, enmarcado en gran
medida a mejorar las condiciones de habitabilidad de sus viviendas, con la finalidad de vivir en forma

coémoda durante este proceso, viajar y conocer lugares nuevos que en su momento vieron impedido
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por la falta de tiempo “:.. @ mi me gustaria terminar de arreglar mi casa, dejarla mas
bonita...ese seria mi suefio...” (Sujeto N°2, 73 afios género masculino), “bueno mi proyecto a
futuro es seguir viajando mientras el cuerpo y la plata me acomparie...” (Sujeto N°1, 68 afos,
género masculino). Mientras que otros A.M. se encuentran limitados motivado a la falta de recursos
econdmicos post jubilacién (ingresos bajos) y a la respectiva condicion de salud del entrevistado,
entendiendo que cada organismo se va deteriorando poco a poco, aumentando los gastos en
medicamentos y consultas médicas, por lo que s6lo se proyectan en vivir el dia a dia y disfrutar
mientras les sea posible y dentro de lo que ellos puedan acceder. Asi lo refiere el Sujeto N°11, 67 afios,
género masculino: ... “A esta altura empiezan los achaques, cada dia hay que gastar mas plata en

I

remedios, controlar la presion. Solo darme ciertos gustos y uno de ellos podria ser viajar... ", ...a mi lo
Gnico que me motiva es pensar que Dios me tiene destinado hasta cierto tiempo, entre medio es
problema mio entretenerme, mientras tanto viviré el dia a dia, maiiana no sé...ademas, no hay plata
para mas...” (Sujeto N°12, 76 afios, género masculino). Asi mismo, algunos relatos hacen alusion al
proceso de muerte “...Lo que yo quiero a futuro es comprarme un pedazo de terreno en el cementerio.
Tener donde descansar mis huesos, eso quiero. Algo propio, no que me estén prestando y eso espero
hacerlo con mi jubilacién. Y desde que estoy yendo al cementerio es hace artos dias. Pero, quiero
comprarlo...” (Sujeto N°6, 69 afios, género masculino).

Para los Adultos Mayores jubilados, es imprescindible contar con una condicion 6ptima de salud
hasta el altimo dia de sus vidas, como uno de los hechos méas anhelado durante este proceso, a fin de
vivir en forma tranquila, disfrutando de todo lo conseguido y logrado con su propio esfuerzo a lo largo

“«

de sus vidas “...a estas alturas deseo vivir tranquila, como estoy viviendo, he cumplido todos mis

suerios, estoy conforme con lo logrado hasta hoy...” (Sujeto N°3, 69 afios, género femenino).
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CAPITULO V
DISCUSION DE LOS RESULTADOS

En este capitulo se devela informacion relevante frente a los planteamientos de las teorias
expuestas al inicio de la investigacion, sobre los principales resultados obtenidos a través de las
entrevistas aplicadas a la poblacion Adulto Mayor objeto de estudio, desde donde dicho anélisis
permitio describir y analizar dichos supuestos, con el objetivo de generar nuevos conocimientos y/o
reafirmar a través de la investigacion las teorias replanteadas a continuacion:

A partir de las respuestas entregadas por los A.M. entrevistados en los temas investigados
permitieron apreciar claramente algunos cambios fisicos y/o cognitivos que han enfrentado
propiamente vinculado a la etapa en que se encuentran; tales como, la alteracion del suefio y cambios
en la rapidez psicomotora volviéndose mas lentos al caminar, siendo estos, factores sefialados desde la
perspectiva de la teoria del ciclo vital de Erikson (1982), estrechamente vinculado con el estudio
diagnostico de la situacion econémica y social de los adultos mayores realizado por el Ministerio de
Planificacion (2007), lo que significa que el envejecimiento es un proceso fisioldgico normal e
irreversible asociados a una etapa con cambios que son innegables.

Asi mismo, como lo respalda Erikson, en su mayoria los A.M. enfrentan nuevos desafios que
pueden ser tanto positivos y negativos segin como hayan experimentado su historia de vida, asi
también lo refiere el estudio jubilacion y calidad de vida en la edad adulta mayor desarrollado por
Alpizar (2011), sefialando que durante el envejecimiento existen una serie de cambios, tales como en la
personalidad, en aspectos sociales, y adaptacion de la persona con el entorno, donde cada A.M. lo
experimentara de maneras diferentes conforme al transcurso del tiempo.

Se observa en los relatos recopilados la existencia de A.M. que han replanteado su vida con éxito,
aludiendo a sentimientos de conformidad, satisfaccion y tranquilidad con los logros alcanzados en
etapas anteriores a la jubilacion, basado en la integridad, tal y como lo explica Erikson, que en la
medida que las personas visualicen los fracasos y éxitos como parte del crecimiento, podran acceder a
dicha etapa con aceptacion hacia ellos mismos respecto a las experiencias que han tenido a lo largo de
su vida. De manera contraria, existen A.M. que perciben la falta de aceptacion con dicha etapa, puesto
que durante las entrevistas indicaron desconformidad y frustracion al no alcanzar logros deseados
durante la adolescencia y adultez, desencadenando sentimientos de rechazo con la nueva etapa del ciclo
vital, reflejando una crisis en el Adulto Mayor entre la integridad y desesperacion.

Complementario a lo anterior, se aprecia una actitud positiva que un amplio nimero de A.M. tiene
frente a los desafios de esta etapa, denominado por la teoria del ciclo de vida como “el amor post

narcisista”, con un importante valor hacia la percepcion que tienen de la vida, considerandose personas
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valiosas, el cual dichos sentimientos permiten ser una oportunidad para los entrevistados basado en el
interés por la participacion social con el entorno en diferentes grupos de adultos mayores y otras
organizaciones comunitarias, donde en controversia, aquellos entrevistados que presentaban desinterés
por la participacion con el entorno, se observd la falta del amor post narcisista, desencadenando una
actitud negativa y de rechazo que naturalmente no se direccionan ni favorecen la participacion social,
existiendo en esta muestra personas sin interés a la convivencia con los demds, donde la teoria de
acuerdo a Erikson, contempla claramente aspectos de pérdida y una manera de envejecer marcada por
el aislamiento y estancamiento.

En relacion con la teoria de la desvinculacion del desapego propuesta por Cumming (2009), para
efectos de esta investigacion, se obtienen distintos relatos y puntos de vista del entrevistado referente a
un mismo fenémeno, en donde en su gran mayoria asocian esta desvinculacion o distanciamiento con
el entorno social a tres significativas causas. En primer lugar, a la priorizacion del tiempo libre durante
la jubilacion al fortalecimiento del vinculo familiar, entendiendo que durante esta etapa; el poder gozar
y disfrutar de aquellas personas significativamente importantes en la vida del A.M. es considerado para
esta poblacion como una caracteristica propia y compartida por su gran mayoria. Otra situacién que
genera este fendbmeno se encuentra orientado al desarrollo de multiples patologias de salud durante el
transcurso de los afios, acentuandose en esta etapa de la vida, lo que segln la percepcién misma de los
A.M. generaria una limitacion propia de participar en actividades de indole social. Finalmente, la
inactividad laboral y/o pérdida del trabajo durante el periodo de jubilacion, se encuentra asociado
considerablemente a la pérdida de un rol social, en donde el individuo que antes desarrollaba una serie
de actividades cotidianas y sociales que le permitian sentirse Gtil dentro de su contexto social, ahora ve
impedido y limitado a causa de la jubilacion.

Este distanciamiento de la vida social segun la teoria no es so6lo individual (propio del adulto
mayor), sino no mas bien “reciproco y colectivo” entendiendo que el actual modelo econdémico
privilegia al ser humano por su capacidad productiva, impactando negativamente la visién que tiene la
sociedad respecto del Adulto Mayor; en dénde jubilacién es sindnimo de vejez, enfermedad y
pasividad afectando considerablemente el proceso normal de envejecimiento de esta poblacién que en
su gran mayoria se mantiene activa. Ahora bien, desde otra perspectiva los A.M. explican que no es
solo la vision que tiene la sociedad frente a su condicion la que provoca este distanciamiento social,
sino mas bien es la actitud que tiene el Adulto Mayor hacia la vida, en donde refieren muchas veces ser
ellos los culpables del distanciamiento y/o desvinculacion de su contexto social.

Segn Cumming (2009), “la vejez es un proceso de desvinculacion gradual y voluntaria del interés
por desempenar algunos roles” (p. 9), en este sentido se vuelve interesante contrastar que para la

mayoria de los entrevistados del género masculino; la pérdida de la actividad laboral significaria una
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disminucién importante de los contactos sociales durante esta etapa de la vida. No asi para el género
femenino, quienes generalmente cumplen una multiplicidad de roles, destacando la ocupacién de las
labores domésticas en el contexto domiciliario, la cual no registraria variaciones posteriores al proceso
de jubilacion, encontrdndose como resultado importante durante esta investigacion la participacion
social activa de las entrevistadas en todo tipo de actividades comunitarias y de interés, asociado en su
gran mayoria a un proceso de adaptacion satisfactorio.

Segun la informacion entregada por los A.M. entrevistados, se puede asociar con la Teoria de la
Actividad, esto pues, por la idea central de cuantas mas actividades haya realizado una persona, mas
satisfecho se encontrara con la vida y también junto con ello sobrellevar el exceso de tiempo libre que
en esta etapa de la vida se enfrenta.

Por lo anterior, es importante mencionar que las respuestas que entregaron los A.M. jubilados
fueron variadas, por lo que algunas de ellas coincidieron en sentirse felices y plenos en esta etapa de la
vida, donde se destaca vivir sin responsabilidad y exigencias propias de la etapa laboral. Muchos de
ellos valoran el tiempo libre, levantarse mas tarde e imponerse su propio ritmo de vida, reconociendo
poder desarrollar diferentes actividades, por mencionar algunas: el poder compartir con la familia, con
sus pares en grupos sociales y realizar actividades de beneficencia, tal cual como lo plantea el autor de
esta teoria, donde el tiempo libre y el ocio son fortalezas que ofrece la jubilacion.

Por otra parte, los resultados arrojados por este estudio concuerdan con lo propuesto por esta teoria
dando a conocer que otra parte de los A.M. consultados muestran insatisfaccion con la vida, lo que en
muchos casos es debido al exceso de tiempo libre y no saber qué hacer en su rutina diaria, no se
interesan por participar en actividades sociales y religiosas, por lo que tienden al aislamiento y a
percibir la jubilacion como algo negativo. Esto, lo explica la teoria de la actividad; sefialando que
aquellas personas que no planificaron actividades previas a la jubilacion generaron sentimientos de
insatisfaccion y descontento con la vida.

Desde otra perspectiva, los sujetos que dicen no participar o realizar alguna actividad en su rutina
diaria identifican como principal causa la falta de recursos econémicos, afirmando que se deben
restringir y limitar econémicamente sin tener la oportunidad de realizar actividades de ocio y
participacion en grupos funcionales que les den satisfaccion a sus vidas. Dicho aspecto es referido por
los A.M. entrevistados, sin embargo, no se encuentra mencionado en la teoria de la actividad propuesta
por Atchley.

En lo que respecta a la continuidad de una vida laboral hacia la etapa de la jubilacion, los
entrevistados de este estudio no manifestaron temor, como se observa en lo planteado por Atchley en la
Teoria de la continuidad, donde mayormente se visualizaron extractos de relatos basado en

expectativas positivas previas al ingresar a la jubilacion, que mas tarde se transformaron en desencanto
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y una realidad que no era lo que esperaban. Sin embargo, un bajo nimero de entrevistados indicé que,
con la jubilacion, sobrevino un terrible aburrimiento al disponer de tiempo libre sin actividades y
motivaciones para sobrellevar esta etapa, donde la teoria de la continuidad sefiala que la transicion es
un proceso normal e interiorizado por el A.M.

Atchley en su Teoria, sostiene que la continuidad permite ser un medio de adaptacién en la medida
gue se mantengan actividades o comportamientos de etapas anteriores previas a la jubilacion, lo cual se
pudo observar y complementar con el rol que ocupan las mujeres entrevistadas, puesto que la totalidad
de relatos sefialan mantener actividades propias del hogar siendo una prolongacién de funciones no
experimentando cambios significativos, contraponiéndose al estudio retiro laboral y ajuste a la
jubilacion de hombres y mujeres en la mediana edad (Cruz, 2011) puesto que en las entrevistas
recogidas se pudo conocer que las mujeres presentan una actitud positiva respecto a la continuidad de
funciones y cambios en la jubilacién en comparacion al género masculino, quienes al culminar una
rutina laboral sin actividades voluntarias en la jubilacion, se produce aburrimiento y actitud negativa
que sefiala el autor y algunos entrevistados.

En los resultados de este estudio, se observa que existen A.M. que mantienen una continuidad
interna planteada por el autor, basado en fortalezas tales como el carécter, destrezas, la moral, que son
propias de la personalidad de la persona y que favorecen la actitud positiva para hacer frente a la
jubilacion. Por otro lado, en la teoria se identifica una continuidad con el entorno y los vinculos
familiares denominado por el autor como continuidad externa, donde la mayoria de los entrevistados
han optado por continuar fortaleciendo las relaciones familiares con los hijos, nietos, y el contacto con
sus grupos de pares en organizaciones comunitarias, tal y como lo respalda el estudio afrontar la
jubilacion realizado por el autor Escarraga (2004), haciendo referencia que cuanto mas apoyo y
contacto social mantenga la persona mas positiva sera su jubilacién considerando que no es lo mismo
jubilar con apoyo familiar-emocional que sin redes sociales que permitan disminuir las consecuencias
negativas del proceso de jubilacién.

Por consiguiente, para los adultos mayores entrevistados, las actividades, el vinculo con su familia
y la participacién, se configura como parte fundamental y relevante para ellos, no precisamente por ser
acciones en si misma tal como lo sefiala Atchley, sino por ser una continuidad de actividades en etapas
anteriores. Ademas, se puede observar, que aquellos adultos mayores que se identificaron activos
durante la etapa previa a la jubilacion lo han seguido siendo, remplazando la actividad laboral por
actividades voluntarias, denominado por la teoria de la continuidad como ética de la ocupacion
asociado a una necesidad de mantenerse ocupados de modo de no sentirse inutiles, razon por la cual se

explica que algunos A.M. entrevistados se sientan desesperados al no tener actividades por realizar.

50



Desde otra perspectiva, de acuerdo con el modelo de adaptacion de la jubilacion propuesto por
Robert Atchley (1989), se identifican 5 grandes etapas durante el proceso de jubilacion reconociendo
cambios y efectos significativos en la vida del A.M. Respecto a esto y a las entrevistas realizadas, la
mayoria de los A.M. ya han enfrentado la etapa de la prejubilacién y jubilacion planteada por el autor,
refiriendo haber experimentado expectativas y fantasias anticipatorias deseadas por el trabajador aln
activo con planes y suefios a realizar durante la jubilacién, haciendo referencia a disfrutar del tiempo
libre, viajar, descansar y estar libre de responsabilidades laborales. En lo que respecta a la jubilacion,
los A.M entrevistados no asocian la etapa de jubilacion con un periodo de euforia, sino mas bien se
identifican en su gran mayoria con una etapa de continuidad de las actividades de ocio, tiempo libre y
descanso producto del abandono de la actividad laboral.

Por otra parte, gran parte de los entrevistados manifestaron sentimientos asociados a la tercera
etapa denominada “desencanto” caracterizada por un desengafio, al comprobar que la realidad no
corresponde a la fantasia inicial del jubilado. Esto es posible observar en la mayoria de los relatos
obtenidos, destacando sentimientos de desilusion y desengafio frente a sus expectativas previas a la
jubilacién en relacion con la realidad en la que se encuentran inmersos en la actualidad, donde los
mismos entrevistados expresan monotonia y aburrimiento en sus rutinas diarias ligado al tiempo libre,
condicion econémica y de salud que les limita su participacién encarecidamente en su entorno social.

Posteriormente, segun el autor se identifica una etapa de reorientacién y estabilidad siendo esta
Gltima muy caracteristica de un nimero reducido de A.M. entrevistados, en donde se obtiene desde sus
propios relatos cierta acomodacidon y ajuste a su rol de jubilado, estabilizando sus emociones y rutinas
diarias, donde la reorganizacion de sus propios recursos les permite mantener sus necesidades basicas
cubiertas, seguido de una planificacién de actividades de ocio en sus domicilios, permitiendo
mantenerse activos y ocupados durante dicho proceso, asi como también la participacion en grupos

sociales de interés para esta poblacion.

Conclusiones generales

La investigacion realizada surgid a partir de la necesidad de conocer los cambios producidos en la
transicion laboral activa hacia la jubilacion en Adultos Mayores residentes en la Ciudad de Chillan,
donde en base a los resultados expuestos por los entrevistados, se buscé dar respuesta a los objetivos de
la investigacién apreciando los efectos que inciden en el proceso de jubilacion.

El vertiginoso incremento de la poblacion A.M en Chile, genera preocupacion y materia de analisis
profesional, frente a lo que muchos identifican como la contingencia nacional actual, entendiendo que
durante esta etapa de la vida se identifica una multiplicidad de cambios que pueden ser percibidos ya

sea de forma positiva 0 negativa, segun la actitud que adopte la persona A.M.
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Posterior al proceso de Jubilacién y frente a los principales cambios asociados a la dinamica
familiar, se obtiene un mayor nimero de adultos mayores que coinciden en que dicho proceso impacto
de forma positiva sus vidas, reconociendo un fortalecimiento de la comunicaciény vinculo familiar a
causa de la disposicion del tiempo libre con el que cuenta el Jubilado, entendiendo que durante la etapa
laboralmente activa de los individuos, es relativamente limitado el tiempo que se dedica y proporciona
al ambito familiar, cobrando un real sentido para los A.M. jubilados en la actualidad, disfrutar de
aquellas personas significativamente importantes que se constituyen dentro de su sistema familiar,
fortaleciendo el sentimiento de confianza y amor conyugal, realizando actividades ahora compartidas
junto a la pareja. Ahora bien, entendiendo la multiplicidad de relatos obtenidos frente a un mismo
fendmeno, se puede apreciar la existencia de una postura opuesta a la referida con anterioridad, en
donde la mayor parte de los hogares constituidos por A.M. se caracterizan por ser unipersonales o
conformado por ambos conyuges, sin la presencia activa de los hijos, tal cual lo describe Erikson en su
teoria del ciclo familiar, siendo relativamente dificultoso lograr esta vinculacion familiar en el caso de
aquellos adultos mayores que se encuentran viviendo solos, en donde la carencia de apoyo familiar
impacta negativamente en el proceso de adaptacion a su jubilacion. Se identifica entonces que aquellos
A.M. que cuentan con una participacion dentro de su sistema familiar logran acomodarse y adaptarse
con mayor facilidad a su vida como jubilado, identificando este proceso de forma positiva a diferencia
de aquellos que no cuentan con este importante apoyo familiar.

Desde otra perspectiva, se obtiene que la participacion limitada de la poblacion A.M en su contexto
social, se asocia a multiples factores que van desde su propia actitud como Adultos Mayores jubilados,
quienes durante este proceso tienden a una introspeccién de lo que ha sido de sus vidas, prestando
mayor importancia a su mundo interior, generando finalmente una barrera que limita gradualmente su
participaciéon en su contexto social. Esta desvinculacion, en la mayoria de los casos también es
asociada a la pérdida de la actividad laboral, siendo ésta mayoritariamente nociva en el género
masculino, quienes segun lo expresado en las entrevistas serian los que mas se restringen de participar
en actividades de indole social post- jubilacién. Asi también, considerando los cambios fisicos y
cognitivos propios de esta etapa, la salud se vuelve un determinante al momento de lidiar con maltiples
enfermedades, siendo esta una de las principales causas de la desvinculacion social, combinada en su
gran mayoria a los bajos ingresos de sus respectivas jubilaciones, generando sentimientos de
frustracion y temor en los individuos que desembocan finalmente en un aislamiento y desvinculacion
del mundo social.

Desde otro analisis referente a los cambios que enfrentan los participantes de este estudio asociado
a la restructuracion econdémica que mantienen los A.M. frente al proceso adaptativo, partiendo de la

base del modelo de adaptacion de Atchley, se hace referencia que la adaptacién a una pension no es un
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proceso automatico, sino mas bien gradual, donde la duracion de cada fase no es igual en todos las
personas, como también no todos los A.M. van a vivir las fases en el orden que plantea Atchley, el
tiempo que tarde un A.M. para adaptarse varia de acuerdo a la experiencia individual y familiar que se
mantenga, existen muchos entrevistados que de manera 6ptima han logrado adaptarse, generalmente
cuando en etapas anteriores ha existido una planificacion econémica previa de acuerdo las necesidades
gue requieran, el cual al ingresar a la jubilacion existe una continuidad funcional familiar de
organizacion de los recursos, recurriendo a cambios para lograr ajustarse y funcionar, como por
ejemplo, la reduccién de los gastos, una jerarquizacion de necesidades; limitacion exclusivamente a la
satisfaccion de las servicios basicos, identificando mayor adaptacion y conformidad con la pension.

En controversia, en aquellos A.M. que no existe una planificacion econdémica se observd que
experimentan insatisfaccion y sentimientos negativos con la etapa de la jubilacién, producto de recurrir
al endeudamiento en entidades comerciales o préstamos a familiares para poder cubrir sus necesidades,
ocasionando dificultades para organizarse, requiriendo mayor tiempo para el proceso de adaptacion. De
manera general, en la sociedad se puede observar que existen mas A.M. insatisfechos que conformes
con la jubilacion, que también se respalda con que la gran mayoria no planifica ni administra
adecuadamente sus recursos.

Desde otra perspectiva de andlisis, el impacto que puede generar la actitud que adopta el A.M. va
marcar notablemente la percepcion y significado que mantengan hacia la jubilacion, puesto que
aquellos participantes de este estudio que adoptaron una actitud positiva y de agradecimiento con cada
etapa del ciclo de vida y con la realidad actual han sefialado mayor satisfaccién y adaptacién a una
pensidn, es decir, que en la medida que el A.M. identifique y se concentre en aquellas cosas positivas
gue les ha permitido su pensidon existen mayor oportunidades de que interiorice este proceso de
adaptacion. Si bien existen algunos A.M. que para poder adaptarse a los cambios de una pension
inferior a la remuneracion adquirida durante la vinculacién laboral, han recurrido al ahorro pausado
para poder disfrutar de las actividades que antes gozaban lo que les permite una mayor adaptacién al
continuar con planificaciones, quizas no con la frecuencia de etapas anteriores pero que favorece a su
proceso de adaptacion, sin embargo la mayoria de los entrevistados no recurren a un sistema de ahorro
y se han conformado a vivir el dia a dia sin mayor planificacion y organizacion econémica para poder
satisfacer necesidades recreacionales o de indole material donde inevitablemente desencadenan
sentimientos negativos y sin proyecciones en la etapa de la jubilacion.

Las necesidades que los A.M. mantienen en la etapa previa a la jubilacion estan marcadas por el
éxito laboral para la adquisicion de bienes materiales, los logros individuales, la satisfaccion de
necesidades recreacionales considerando las caracteristicas fisicas que acompafian en dicha etapa tales

como; el vigor, salud y la vitalidad propias de la etapa adolescente y adultez, no siendo de mayor
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importancia el cuidado a la salud, puesto que al mantener una vida laboralmente activa marcada por
horarios establecidos se adquiere una rutina diaria en muchas ocasiones de alimentacién en lugares de
trabajo, con un tiempo limitado, siendo parte del proceso natural que cada persona experimenta. Sin
embargo, posterior a la jubilacion las necesidades que los A.M. expresan hacen referencia al goce de lo
alcanzado en las etapas anteriores, es por ello que a medida que se alcancen las metas, bienes
materiales y recursos deseados favorecerd su adaptacion a una restructuracién econémica. Una vez
insertos en la etapa de jubilacion, los entrevistados consideran una necesidad fundamental la
tranquilidad y la alimentacion como un factor principal que forma parte de su bienestar puesto que se
requiere una organizacién y preocupacion mayor al disponer del tiempo para una rutina alimentaria en
el hogar, es por esto que aquellos participantes que mantenian satisfecha la alimentacion en el hogar
mostraban mayor bienestar y adaptacién. Por dltimo, para el A.M. la salud es una necesidad innegable
considerando el deterioro progresivo natural que experimentan, asistiendo con mayor frecuencia a los
Centros de Salud.

En lo que respecta a los intereses y expectativas de vida de un A.M jubilado, se destacaron varios
aspectos principales de su ruina diaria, percibiendo algunos entrevistados el tiempo libre como una
ventaja y otros como desventaja, esto se explica principalmente por las actividades diarias que cada
uno realiza y ademas por el estado de salud que cada uno de ellos poseian; por estas razones las
respuestas eran variadas, puesto que aquellos que tenian un mejor bienestar percibian el tiempo libre
como algo positivo del cual poder disfrutar y realizar tareas y actividades antes impensadas; mientras
gue aquellos que tenian enfermedades u otras limitantes principalmente econémicas veian el tiempo
libre como algo negativo que les hacia sentirse indtiles frente a la sociedad y poco valiosos, haciendo
referencia a que su rutina diaria se basaba principalmente en la toma de medicamentos y tareas
domésticas, teniendo una actitud oposicionista frente al compartir con los demas, llevandolos al
aislamiento. Segln lo analizado en la presentacion de resultados, esta problematica afecta
principalmente a los varones, por lo que se explica que estos pierden su rol como proveedor y
trabajador fuera del hogar, quedandose limitados tanto fisica como psicol6gicamente, asumiendo la
jubilacién como un estado de descanso y aislamiento causando descontento y deterioro con esta etapa
de la vida asignandole un sentido negativo. Esta problematica surge principalmente porque no realizan
un reemplazo de actividades durante la jubilacion, quedandose Unicamente limitados al descanso sin
encontrar algin pasatiempo o actividad que los haga sentirse activos y Utiles, sin interés a la
participacion social.

No obstante, segun los resultados de este estudio, las mujeres tienen una mayor adaptacion y
perciben el tiempo libre como algo positivo, explicando que aprovechan este tiempo para realizar

actividades de ocio acompafada de la rutina doméstica, libre de preocupaciones tan propias del mundo
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laboral. Que la mujer tenga una visién positiva al tiempo libre se explica porque ésta, durante toda su
vida cumple una multiplicidad de roles tales como madre, esposa, duefia de casa, trabajadora
dependiente y amiga que hacen gue se adapte mucho mejor a las situaciones, percibiendo la etapa de
jubilacion como una oportunidad para hacer actividades que antes por diversos factores le eran
imposibles desarrollar.

Por otra parte, los A.M destacan la importancia de los recursos econémicos para la administracion
del tiempo libre, puesto que, segln su postura, para realizar cualquier actividad, se ven condicionados
por el dinero, los viajes, tener una buena calidad de vida y gozar de comodidades; siendo estas
condiciones muy valoradas y deseadas por ellos, pero por su actual situacién econémica no pueden
acceder generando sentimientos de resignacion, teniendo como motivaciones el hecho de compartir con
la familia y seres queridos ademas de disfrutar de lo que a lo largo de su vida han podido conseguir.

Cabe mencionar que la etapa Adulto Mayor, es la etapa final del ciclo de vida, caracterizada por la
culminacién de todas las etapas anteriormente vividas, lo que para muchos A.M. es prepararse para la
muerte, para otros es significado de experiencia, sabiduria y oportunidades. Lo importante de esto y asi
lo destacan los relatos obtenidos es aprender a vivir esta etapa con una actitud positiva, sentirse como
un aporte para la sociedad considerandose seres llenos de experiencia, conocimiento y sabiduria,
independiente del rol que hayan cumplido dentro de la sociedad. Este estudio estuvo compuesto de
participantes escogidos al azar por lo que participaron diferentes personas de diversos estratos sociales,
desde oficio como asesoras de hogar, jornaleros, maestro de construccion, hasta profesionales que
alcanzaron el éxito en su vida laboral, que fueron productores de muchas de las comodidades y
beneficios de los que hoy podemos disfrutar. Es por ello, la importancia de haber dado a conocer esta
realidad, tan impensada para un trabajador activo, pero que tarde o temprano esta realidad sera parte de
cada uno, es asi como la sociedad debe hacerse participe y adquirir el compromiso de las oportunidades

y valorar la experiencia y conocimiento que los A.M. tienen para entregar.

Recomendaciones

En los capitulos anteriores, se ha reflexionado y debatido sobre los cambios producidos en el
proceso de adaptacion a la jubilacién de la poblacion Adulto Mayor. En este sentido a continuacién
seran planteadas las principales sugerencias de investigacion e intervencion emergentes durante el
desarrollo de este estudio.

Para comenzar, es necesario precisar que la investigacién se efectla desde el enfoque cualitativo-
descriptivo, orientado principalmente a generar conocimiento respecto a una realidad social
determinada, donde a partir de los resultados y relatos obtenidos en cada tdpico planteado, se

identificaron notables diferencias de adaptacion a una jubilacion entre el género masculino y femenino,
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surgiendo la necesidad de generar nuevos estudios desde la perspectiva de género en el A.M.
incorporando investigaciones correlacionales frente a las diferencias del uso del tiempo libre,
continuidad de roles y participacion social, con la finalidad de generar un escenario integrador para el
adulto mayor, considerando un trabajo en conjunto entre los estudios realizados en el ambito
académico y la realidad social actual.

Otra propuesta a sefialar, nace a partir de la necesidad de continuar con este estudio, generando
nuevos conocimientos ligados al enfoque cuantitativo, con alcance de datos estadisticos, generalizables
y probatorios respecto a los principales cambios asociados al proceso de adaptacién a la jubilacion,
permitiendo identificar problematicas sociales que afectan a este grupo etario para brindar estrategias
de intervencion desde la oferta programatica del Servicio Nacional del Adulto Mayor (SENAMA).

Complementario a lo anterior, se desprende un desafio a la Politica Publica orientada a una
propuesta de intervencion que sea un aporte a los actuales y nuevos programas por desarrollar, con la
finalidad de generar una adecuada preparacion para la jubilacién, en la que se eduque sobre la nueva
etapa a enfrentar, se ofrezca apoyo y formacion para facilitar el proceso de adaptacién desde los
diversos &mbitos estudiados en esta tesis para la nueva situacion personal y social de los A.M.

Finalmente, es necesario mencionar que el supuesto generado por las investigadoras al inicio de la
investigacion, frente a los cambios percibidos en el proceso de la jubilacion del A.M., dependeria
principalmente de la pensidn; es decir al ingreso econémico que recibe el Adulto Mayor jubilado, sin
embargo, a raiz de los resultados obtenidos durante el transcurso del estudio, se da cuenta de un factor
multi-causal, tales como: la falta de restructuracion del tiempo libre, la administracion de los recursos
econdmicos, continuidad de roles, participacién e integracion social, asi como también la actitud
personal que adopta el A.M jubilado frente a dicho proceso, que les permitan mantenerse activos

durante esta etapa de la vida.
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ANEXO 1
FORMULARIO DE PARTICIPACION CONSENTIDA E INFORMADA

Nombre:
Rut:

Fecha:

Declaro conocer a través del presente documento las condiciones para participar de la
investigacion Percepciones de los Adultos Mayores respecto al proceso de Jubilacién, que realizan las
estudiantes de la Carrera de Trabajo Social de la Universidad Adventista de Chile. La entrevista podra
ser grabada con fines de investigacion, siendo sus contenidos confidenciales y no utilizados y

divulgados para otros fines.

Acepto que las conclusiones del estudio puedan ser dadas a conocer con fines de difusion de la
problematica.
También estoy en pleno conocimiento de mis derechos, siendo estos:

1) Derecho a la confidencialidad de mi persona.

2) Derecho a reservarme informacion y a no continuar con la entrevista si me siento
incémodo(a) desde cualquier punto de vista.

3) Derecho a conocer resultados de las evaluaciones realizadas y a aclarar dudas en relacion a

ellos.

FIRMA DE COLABORADOR

Chillan, de agosto de 2017.
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